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Capituro 1l

> PRODUCTIVIDAD, PRODUCCION,
DISEMINACION Y COMUNICACION
CIENTIFICA
Resumen

Este capitulo identifica la importancia del proceso de
generacién de conocimiento y el papel que juega en las entidades que gene-
ran ciencia, principalmente universidades e instituciones de investigacién. Ade-
mas, define, a partir de la revision de la literatura, los principales conceptos que
tienen relacién con la investigacion cientifica y la generacion de conocimiento:
profj’UCtividad cientifica, produccién cientifica, produccién académica, comuni-
cacion cientifica y divulgacion cientifica, tratando de unificar sus significados, ya
que se observa una disparidad indiscriminada en su usoy cada concepto guarda
sus Propias implicaciones. Dada la importancia que tienen estos temas en la
r‘;‘x‘;ogednet; FTonocimiento, se clasifican y se definen loE distintos ti.po.s de pro-
cuales son ti cos que resultan del proceso .de generacion de cc’m.oumlento, los

picamente aceptados como validos para este proposito.

Térmi .. o o
minos clave: Productividad cientifica; Produccién cientifica; Produc-

Cién académica- Ni L . o . > ‘ .
Cientific demm?, Divulgacién cientifica; Comunicacion cientifica; Documentos
os; Calidad de la informacién cientifica.



44 GESTION DE LA PRODUCCION Y COMUNICACION CIENTIFICA EN INSTITUCIONES DE CONOCIMIENTO

Introduccion

La ciencia que no se comunica, no existe. Esta premisa
implica que el conocimiento cientifico primero se produce y luego se comu-
nica, pero ademas se infiere que gran cantidad de contenidos y de hallazgos
pueden quedarse indefinidamente sélo en la fase de produccién. Sin menos-
preciar su importancia, estos contenidos no comunicados se convierten en
fuentes de consulta de grupos demasiado reducidos, especialmente cuando
son utilizados en los procesos de ensefianza dentro del salén de clase. Sin
embargo, nunca son puestos a disposicion de la sociedad en general a través
de publicaciones de divulgacion o a disposicion de comunidades cientificas,
por medio de los procesos de comunicacién de la ciencia.

El fortalecimiento sistematico de la produccidn cientifica garantiza que
sucedan el resto de los procesos de generacion de conocimiento (divulga-
cién y comunicacidn de la ciencia). No debe obviarse un factor fundamental:
la existencia de rutas de aprendizaje de la ciencia y de la informacion cien-
tifica por parte de los diversos actores involucrados. Esta implica una forma
de implantar y asegurar la continuacién generacional en la creacién de co-
nocimiento. En los paises con mayor capital (econémico, social, intelectual)
existe una alta correlacion entre su capital y sus niveles de liderazgo cienti-
fico. Esto se debe a que han buscado formar ciudadanos capaces de utilizar
y producir ciencia, ofreciendo con ello diversas oportunidades y condiciones
para que el trabajo intelectual suceda; esta situacion deberia ser imitada por
los paises en desarrollo.

Las acciones que todo pais debe realizar para lograr la generacién siste-
matica de conocimiento y valorar la ciencia como elemento clave para el pro-
greso son: (i) mantener el acceso a recursos de informacion cientifica de van-
guardia; (ii) vincular los objetivos cientificos nacionales con las caracteristicas
de la investigacion cientifica desarrollada en el pais; (iii) generar mecanismos
de estimulacion en el interés social para promover la ciencia y su uso; (iv)
multiplicar los recursos profesionales y cientificos; y (v) incrementar la alfa-
betizacion cientifica de todos los ciudadanos (Gutiérrez-Vargas, 2002). Puede
considerarse que la informacion cientifica, el aprendizaje y la formacion pro-
fesional son tres elementos fundamentales para el crecimiento de la literatura
cientifica; ademas de influir en el potencial que tienen los paises para lograrlo-

Por tanto, la creacidon de ciencia y tecnologia se convierten en El?'
mentos cruciales para el desarrollo de las instituciones y los paises. sin
embargo, sus condiciones econdmicas determinaran los retos que tengf‘"
que enfrentar, especialmente aquellos relacionados con la consolidacior
de infraestructura de las instituciones de educacién superior y de inves
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tigacion (instituciones de conocimiento). La generaciéon de conocimien-
to estimulard un aumento en el nivel educativo, por lo que han de surgir
nuevas demandas sociales, por ejemplo, empleos mejor remunerados que
reconozcan las nuevas habilidades profesionales, o procesos de consumo
de nuevos bienes y servicios que sean producto del desarrollo que se vaya
generando (Pérez-Cézares, 2013).

El punto de partida de la generacién de conocimiento es la produc-
cién cientifica, en la cual intervienen una serie de actores y esfuerzos para
que suceda de manera formal a través de politicas cientificas institucio-
nales, estatales y nacionales. Tales esfuerzos son valorados al analizar
las dimensiones que demanda la produccién cientifica en tres niveles o
ejes coordinados de participacién: (i) la politica cientifica y la definicion
de un sistema de investigacién y desarrollo; (ii) la revisién de cada ins-
titucion de conocimiento con relacion a sus lineamientos para el trabajo
investigativo; (iii) la integracion y formacién de grupos de investigacion
académica debidamente estructurados (Nieto, 1995; Albornoz, 2007;
Martin-Serrano, 2006; Scheunemann de Souza, 2006; lzquierdo-Alonso,
Moreno-Ferndndez e lzquierdo-Arroyo, 2008). Estos tres aspectos tendran
como consecuencia la generacién de modelos de produccidn y comunica-
cidn cientifica, la reestructuracion de los procesos de gestidn institucional
y la medicién individual de la competencia de cada investigador.

Una vez logrados los tres elementos fundamentales antes presentados, el
interior de cada institucién de conocimiento debe visualizar una perspectiva
mas compleja hacia su exterior. Dicha perspectiva debera incluir las siguientes
consideraciones, sobre las cuales no es posible tener control, sino capacidad
de adaptacién: la globalizacién que experimenta la sociedad en general; la
efnergencia de la sociedad del conocimiento y sus requerimientos; y el cam-
bio acelerado, aspectos conocidos como el nuevo paradigma de la produccion
de conocimiento (Moravec, 2007). Esto hace pertinente la inclusidn de teorias
gducativas, basicamente el constructivismo, ya que el nuevo conocimiento se
Integra a través de diferentes interpretaciones de la realidad. Paraddjicamen-
te, la poblacion capaz de entender y aplicar el conocimiento para solucionar
Problemas se reduce drasticamente, de manera inversamente proporcional al
€xceso de conocimiento generado (Semir, 2010).

La divulgacin y comunicacion cientifica, a través del conocimiento cien-
un SO\SZ?mgtreSL.xltados de‘los procesos de investigacién: pued.en llegar a ser
ticulares gueezcilal 0 efectl.vo para'grandes gru.po.s, segu.n lo‘s.lntereses pa’r-
ser elitisty. ll><lstan.’Tal mfluenc.la del cc?nocllr.mento cientifico no deberia
poder (Era;o-pee%ar solo a com.unldades cientificas o grupos pqlltlcos en el

santez, 2009), sino que debe extenderse a la sociedad en ge-

tific
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neral. A través de este capitulo se pretende puntualizary diferenciar diversos
conceptos que suceden en los procesos de generacion de conocimiento cien-
tifico: productividad cientifica, produccion cientifica, producciéon académica,
comunicacion cientifica y divulgacion cientifica. Independientemente de que
cada concepto sea fundamental para las instituciones relacionadas con la
generacion de conocimiento, el que mas desarrollo e interés muestra para
los propésitos de este libro es la comunicacién cientifica, ya que contiene los
productos reconocidos por expertos de comunidades cientificas, los cuales
definen el continuo crecimiento del conocimiento.

La generacion de conocimiento tiene mdltiples implicaciones en el afan
de identificar y clasificar sus dimensiones y conceptos. La medicidn de las
capacidades de productividad cientifica debe ser analizada desde la pers-
pectiva individual de cada sujeto participante, y de forma global, sobre la
capacidad de las organizaciones, los paises y las disciplinas. Esto permite
desarrollar acciones para promover e incentivar la generacion de investiga-
cion y nuevos desarrollos cientificos y tecnolégicos, la capacidad de ges-
tion de productos cientificos y la bisqueda de medios para la comparticion
colectiva de conocimiento.

El valor de la creacion cientifica y el papel
de las instituciones de conocimiento

Desde las décadas de 1980 y 1990 se inicid un proceso
de redefinicion del papel que debe jugar el profesor como investigador dentro
de las instituciones de conocimiento y se identificé el primer elemento formal
que otorga tal funcién: el valor del generador de conocimiento, a través de la
investigacion. El personal docente se considera productivo, en la medida éf
que pueda balancear sus actividades de ensefianza, servicios de gestion insti-
tucional, servicios a la comunidad e investigacion (Bailey, 1992).

El valor de la investigacién deberia entrar en los esquemas de prioridades
institucionales, pero la comunicacién cientifica atin no es considerada univer
salmente parte de esto, tampoco en su entera dimensién. En un caso ideal
identificar el valor de la comunicacién cientifica parte de dos principios furr
damentales: (i) considerar que es una actividad no necesariamente propid .de
trabajadores independientes (a pesar que estos casos existen), sino de U
tos afiliados formalmente a una institucién de conocimiento; y (ii) la necesida
de definir, caracterizar y cuantificar la productividad de los miembros de U
cuerpo docente e investigativo, identificando concretamente sus niveles ¢
productividad segtn la ejecucion de actividades precisas (Thurston, 1981)
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La medicion de la productividad de los profesores e investigadores en ins-
tituciones de conocimiento observa miltiples implicaciones y una variedad de
opciones. Un esquema concreto para la medicion de la productividad conside-
ra los siguientes aspectos: (i) la produccién cientifica debe convertirse en un
proceso medulary cotidiano en la educaci6n superior; (ii) el desempefio debe-
ra cuantificarse usando una métrica formal, aquella que determine su propia
concepcion de productividad; (jii) la medicion de la calidad debera ser la parte
central de la productividad, localizando la calidad por encima de la cantidad,
pero sin ignorarla (Sullivan, Mackie, Massy y Sinha, 2012).

Cualquier modelo de medicion observara miiltiples limitaciones al estar
compuesto por diversos elementos, mas alla de los propios productos gene-
rados. Las perspectivas de los entornos de produccién y comunicacion de la
ciencia comprenden las siguientes caracteristicas particulares de medicién: (i)
el fomento a la produccién conjunta, considerando el nimero de productos y
especialmente la interaccion de los profesores e investigadores para que exis-
ta esta produccién; (i) la propiciacion de mejores niveles de formacion de los
investigadores ocasiona una alta variabilidad en la calidad y caracteristicas de
las comunicaciones cientificas; (iii) la calidad de la productividad considera la
relacién entre los insumos o inputs y las salidas u outputs de los productos
generados; (iv) los productos lograron pasar de la condicion de produccion
cientifica a la de comunicacién cientifica, ya que es complejo medir los produc-
tos que quedaron sélo en el nivel de creacidn, sin lograr realizarse su comuni-
cacion cientifica formal (Sullivan, Mackie, Massy, y Sinha, 2012).

Los procesos de produccién y comunicacion de la ciencia adquieren sufi-
ci.ente valor cuando la institucién que los genera es reconocida por su presti-
§10 a partir de su infraestructura de conocimiento y al entrar en los rangos de
reconocimiento de calidad universitaria. Esto permite comparar instituciones,
e§tados 0 paises, aunque pueden existir imprecisiones que dependan de las
disciplinas cientificas que cada entidad estudia o prioriza. Para propiciar que
se logren los propdsitos de generacion de conocimiento, los siguientes ele-
L"ee;te?: debe-n es_tar presentes: r.notiyadores parfa los investi_gfadores; senti'do
iHVisiblzzenCIa e |dentldaq orggmzacmnal; capacidad de partlcu:?ar en colegios
Cidas poy Y Su.bcu'ltur.as cientificas; njodelos de reco.mp(.ensa}s. C|ent|f|.c.as ofr‘e-
OfganiZacijs llnjtntuuone'zf; tecnologia p’ara el traba'jo.aentlflcc'); legltlmaa.on
Sella, 1997-n|_a l.e la funcién de generac.|on de conocimiento (Bailey, 199?; Kin-
Castangn »Ga:!S‘le, 2002; Marsl'.\ y Hattie, 2092.; Feldmann, 2005; I-’Iernand.ez-
Y Rigo, 20’0 ' éla-Valenzuela, Ulcab-Pool: Calini y Mendes, 2008; Diaz-Barriga

FUndan?éntaTales y Luna, 2093; Gar_CIa-'Cep.ero, 2007). -

Macion do recuri mente, se asoc1.a a las instituciones de conocimiento a la for-
0s humanos a nivel profesional y, como consecuencia de esto,
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al desarrollo de procesos de transferencia de conocimiento (Fernandez-Aquino
y Valdés-Puentes, 2008; Torres-Rodriguez, 2013). Las nuevas concepciones de
las universidades han superado lo anterior, ya que actualmente, por encargo
social, fundan sus acciones en cuatro procesos clave: administracion y gestion
universitaria, ensefianza, extension e investigacion cientifica (Kennedy, 1997;
Chaui, 2001). Puede decirse que las politicas de educacién actuales priorizan
la investigacion cientifica proyectada a través de la generacion de publicacio-
nes, pasando a ser una de las actividades fundamentales de las instituciones
de conocimiento.

El posicionamiento de las instituciones de conocimiento depende, en gran
medida y de forma un tanto ideal, de que la produccién y generacion de cono-
cimiento sea un proceso con resultados dinamicos, con sentido personal, gru-
pal, organizacional y social, sobre la percepcion, comprension, reelaboracion
creativa, concepcion de su aplicacién y transformacién con fines de comunica-
cion de la informacion, representada en las fuentes y soportes (Nifiez-Paula,
2004). La generacién de conocimiento esta condicionada a tres aspectos fun-
damentales: (i) debe ser un proceso sin interrupciones, es decir, desarrollado
de forma cotidiana; (ii) es un resultado dindmico de las influencias continuas
que las personas reciben, esta basada en las experiencias acumuladas y con-
sidera la posibilidad de transferirla a investigadores en formacion, como es el
caso de los estudiantes; (iii) es inexorable la existencia de patrones de forma-
cion cultural y de valores sociales de las propias organizaciones, existiendo
instituciones que priorizan el desarrollo de investigacién sobre estos otros as-
pectos (Albornoz, 2007).

La distribucidn del conocimiento generado dependera de factores econt-
micos, demograficos, culturales y tecnolédgicos. Las condiciones variaran entre
paises, pero también entre instituciones de distintos paises o incluso entré
instituciones dentro de un mismo pais. Por tanto, las diferencias en los indi-
ces de consumo y produccién cientifica, convierten a la generacion de cono-
cimiento en una actividad con una connotacién econémica (Middaugh, 200%;
Saavedra-Fernandez, 2002). Entonces, las condiciones que propician que 105
docentes generen conocimiento van mas alla de los propios intereses, inclu-
yendo los elementos que rigen su entorno laboral, de infraestructuray social.

Las instituciones de conocimiento como entidades sociales, posibilitan la
retencién y acumulacién de conocimiento formado del acopio social, pero el
esfuerzo de compartir y distribuir el conocimiento dependera de los pr0P"°5
docentes (Berger y Luckmann, 2001). La publicacion de los hallazgos cientffi
cos va mas alla de hechos ordinarios o del mero interés o gusto personal. fm-
plica poseer una formacién adecuada para poder hacerlo, el uso de los canalés
adecuados, la proximidad o alejamiento en el que se divulgue tal conocimient?
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(en publicaciones de alcance nacional o internacional), el uso de elementos
semanticos exigidos como componente del rigor de las sociedades cientificas
que pueden aceptar o rechazar los productos académicos que se deseen pu-
blicar. Entonces, para sustentar la generacién de conocimiento como una ac-
tividad cotidiana de los docentes e investigadores, deberd evaluarse la capa-
cidad que poseen los individuos y las instituciones en donde se desenvuelven
laboralmente. Como parte de sus capacidades para sustentar la generacioén de
conocimiento, las instituciones suelen poner a disposicion de los investigado-
res una cantidad determinada de recursos informativos. Estos recursos facili-
tan mejores fundamentaciones tedricas para la produccién cientifica, ademas
de ofrecer beneficios claros al momento de generar investigacion (Middaugh,
2001; Altamirano-Sanchez, 2006).

Actualmente, el crecimiento de las universidades, mas que medirse en la
masificacion de la matricula o en el mero registro de la docencia como activi-
dad principal, debe incluir iniciativas de desarrollo de profesores capaces de
generar produccidn cientifica, a través de actividades de divulgacion y comu-
nicacion. Se espera que esta produccién tenga una influencia positiva y directa
en elincremento de la calidad de la educacion en generaly, en lo particular, en
los procesos de ensefianza que suceden dentro de las universidades (Brown
y McCartney, 1998; Sharobeam y Howard, 2002; Vogt, 2004). El argumento
mas convencional sobre la forma en que la investigacion apoya la ensefianza
dentro de las instituciones de educacién superior consiste en que, cuando se
estimula la investigacién y se involucra a los estudiantes, éstos deben usar
los resultados obtenidos para mejorar el entendimiento de los temas tratados
en clase de forma clara y cercana a ellos. Desgraciadamente esto no sucede
frecuentemente, por la rigidez de los planes de estudio, que limita las posibili-
dades de incluir nuevos materiales.

La combinacién de la investigacidn y la ensefianza puede ser una forma
de Cf:\mbiar el paradigma tradicional de la ensefanza y el aprendizaje que
C0n5|§te en modelos basados en la transmision de informacién del docente al
ZSetUdlante (Badley, 2002). La vinculacién entre la investigacion y la docencia
ap?::ci: (.ie la naturaleza de los docentes, asi co.m.o. de sus experiencia§ de
COnexiénaéE[t(en el aula), las cuales ofrecen la p05|btl|datd dg establecer.dlcha
tigacionas . lOn, 2001; Brew, 2003). Los docentes: deberian '|ntegrar sus inves-
prOCEdimientzs c;ontextos Qe .sus clzflses.son el objeto de mejf)r.arlas, emula’nd.o
cas; por o tants e S}l propla ||1.\fest!gac]c?n dentro de sus actividades académi-

0, la investigaci6n cientifica no debe estar desvinculada de los

Proces = .
Feld 0s de ensefianza (Seymour, Hunter, Laursen y Deantoni, 2004; Prince,
€ry Brent, 2007).
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Principales conceptualizaciones relacionadas
con los procesos de generacion de conocimiento

A lo largo de este capitulo se utilizan, de forma similar,
las palabras “ciencia” y “conocimiento”. Sin embargo, este dltimo puede mos-
trarse en diversas dimensionesy se considerara que pertenece a la cienciao se
ha vuelto cientifico s6lo cuando es aceptado, sistematizado y validado por la
comunidad cientifica. El conocimiento sea cientifico en tanto es generado por
sujetos cientificamente alfabetizados que siguieron procesos cientificos para
construirlo (Raviolo, Ramirez, Lopez y Aguilar, 2010).

La ciencia es una actividad generadora de conocimiento. Tanto la inves-
tigacion como la comunicacién se consideran partes esenciales del proceso
de produccién cientifica y, por lo tanto, los métodos de ambas estan en-
trelazados y conectados (Maletta, 2009). El resultado es la generacién de
conocimiento, el cual debera observar las caracteristicas de: subjetividad-
objetividad, capacidad de transferencia, se refuerza en cada paso de su de-
sarrollo, es espontaneo y es perecedero segln los rangos de obsolescencia
de cada disciplina (Treat, 2008).

Para que suceda la generacion de conocimiento se siguen procedi-
mientos precisos, mismos que deben entenderse de forma precisa, pero
no necesariamente han sido utilizados de forma especifica en la literatura
revisada. Los procedimientos fundamentales para la generacion del cono-
cimiento son: (i) productividad cientifica; (ii) produccidn cientifica; (iii) pro-
duccién académica; (iv) comunicacion cientifica; (v) divulgacion cientifica.
De acuerdo a la revision de la literatura publicada, estos términos suelen
ser utilizados indiscriminadamente, incluso como sindénimos, por lo que sé
hace necesario diferenciarlos por medio de la definicién y alcance de cada
uno. La Figura 1 (pagina siguiente) dimensiona los conceptos mencionados
anteriormente e ilustra cémo estan relacionados con el ambito institucio-
nal, la sociedad en general y las comunidades cientificas.
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Figura 1. Modelo del proceso de generacion de conocimiento

Entorno institucional Sociedad en general
w
o
Q.
. Divulgacion a
S Produccién /1Iga S
= — g cientifica
= académica . 24
5 (interna) oo
. .y {1°]
= = Dn_/ulg?_cmn § 2
s |2 cientifica o
o = .
2 1% (interna) ‘
% | g Sociedad en general
= —_ i
- o
g | =
= | £ Comunidades cientificas
[WE] a
w
=
o
= Produccion »| Gomunicacion
3 cientifica cientifica

SeIJIIUBID SAPBPILNWI)

Entorno institucional Comunidades cientificas

Productividad cientifica

La productividad cientifica es la medicién del compor-
tamiento de las instituciones de conocimiento en relacién con el ambiente pro-
Piciado para que suceda la cultura y la actividad cientifica. El concepto suele
tener una fuerte connotacién psicolégica, que convierte a los procesos de ge-
heracion de conocimiento en acciones obligatorias y sistematicas de acuerdo
aun ambiente organizacional propiciado, en donde la percepcién institucional
tiene como vision incrementar su desarrollo intelectual (Sonpal-Valias, 1996).
:a dEfInICiﬁf’l dela productividad cientifica depende de la identificacion de dife-

entes ambientes e indicadores para la generacién del conocimiento:

a) Registro. Un aspecto basico que se debe cumplir para utilizar modelos
de medicion de la productividad cientifica consiste en registrar el de-
sarrollo de patentes y las publicaciones realizadas por los investigado-
res dg !a institucion de conocimiento, incluyendo su nivel de calidad y
zfesFlglt? (las revistas indizadas tendran mayor prestigio) y la cantidad

€ Citaciones que se han realizado a estas publicaciones (Matzinger-
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b)

Tchakerian, 1996; Doellefeld, 1998; Treat, 2008; Gonzalez-Argote, Gar-
cia-Rivero, y Dorta-Contreras, 2016).

indice de productividad relativa. Los modelos de medicién de la pro-
ductividad cientifica deben funcionar con base a tasas de productivi-
dad, esto es, la suma de los productos publicados entre el nimero de
investigadores por institucion o pais, dandose como resultado la com-
paracién mas justa entre entidades y patrones de comportamiento (Ma-
tzineger-Tchakerian, 1996). A este aspecto se le conoce como “produc-
tividad relativa”, la cual hace posible desarrollar analisis comparativos
con entornos similares a los propios, sin que estos sean necesariamen-
te los idoneos (Tarango, Hernandez-Gutiérrez, Vazquez-Guzman, 2015).

Condiciones definidas por la institucion de conocimiento. La medicion
de la productividad cientifica depende de tres factores que pueden de-
finir las propias instituciones si aplican en su caso: (i) se promueven
resultados generales que permitan compararse en competitividad con
otras entidades; (i) las instituciones académicas valoran que el profe-
sor decida dedicarse sdlo a la ensefianza o a la investigacion; y (jii) la
productividad es medida de acuerdo al nimero de productos publica-
dos (Sonpal-Valias, 1996).

d) Evaluacion holistica de la productividad cientifica. Los escenarios para

generar una cultura cientifica deberan considerar a la productividad
de los profesores de forma holistica: las actividades de ensefianza son
obligatorias, hay un balance necesario entre investigacién y ensenanza,
los profesores participan en actividades de gestion institucional y pu-
blican de productos de investigacion (Weiss, 1998; Jennings, 1997; Alli,
2002). La visién institucional debe partir primero de esta medicion indi-
vidual de cada investigador, la cual debe considerar distintos ambitos
de evidencia que pueden ser cuantificados y evaluados cualitativamen
te con facilidad: (i) cada producto que sea reconocido como comunica
cion cientifica, que incluye articulos arbitrados, memorias en extenso
de congresos, libros, capitulos de libros, patentes y demas documentos
de investigacion publicados; (ii) evidencias de impacto de la obra dél
profesor, como la relacion de citas de sus publicaciones e invitacione®
para participar en eventos, actividades académicas de cuerpos coler
giados, grupos de investigacién o en cuerpos editoriales, asi como €
arbitraje de revistas cientificas o de congresos profesionales; (iii) otrO:
méritos académicos relacionados con la obtencion de financiamie"to

P e e e e L
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para investigacién y reconocimientos como investigadores; (iv) avances
que demuestran la actividad continua por medio de productos acepta-
dos o en proceso de publicacion. El trabajo colectivo en los procesos de
productividad cientifica es un aspecto que influird el sentido del cambio
organizacional (Howell, 2000).

e) Participacion de estudiantes en actividades cientificas. Se considera a
los investigadores como los principales actores de las actividades cien-
tificas. Sin embargo, es necesario medir también la participacion de los
estudiantes, especialmente de posgrado, en los procesos de investiga-
cion y publicacion (Gonzalez-Argote, Garcia-Rivero y Dorta-Contreras,
2016). La composicion del perfil cientifico se basa en diversos aspectos
y depende de las caracteristicas de las fuentes publicadas, incluyen-
do: nombre completo, afiliacion institucional, afiliacion del pais, correo
electrénico, areas de investigacion y reconocimiento de lo ya publicado
(Alcantara, 2009; Martin, 2009; Trillo-Tinoco, 2015).

f) Mediciones subjetivas. Aspectos subjetivos de medicion de los am-
bientes de productividad cientifica incluyen las caracteristicas perso-
nales de los investigadores, factores del ambiente institucional, efectos
de la interaccion de los miembros, calidad de los productos cientificos,
perspectivas educacionales de la persona y de la institucion, y la pro-
ductividad en acciones académicas y de investigacion. También se sue-
len considerar aspectos como los rankings de calidad académica que
ocupe la institucion (Alli, 2002); asi como la cultura y subculturas aca-
démicas, las capacidades de adaptacién al cambio y las caracteristicas
de la interaccidn colegiada (Weiss, 1998).

8) La institucionalizacién de la ciencia. Ubica la productividad cientifica
€Omo una actividad auténoma que se realiza para el crecimiento cienti-
fico. La institucionalizacién del rol de un profesional de la ciencia y las
Cf)ndiciones sociales e individuales influencian un cambio o crecimiento
CIer-1t|’fico. La institucionalizacion de la ciencia es como una carrera pro-
fesional, que permitira el crecimiento institucional y personal, siempre
Y cuando se definan normas especificas de trabajo (Osegueda, 2003).

h) D TR
) X :Sarrollo Institucional de la productividad cientifica. La forma y estilo
cimgue suced.a la productividad cientifica en las instituciones de cono-
. ento, variard dependiendo del tipo de institucién. Si se trata de una

Institu i6 H H .2 . . .. . . .
cidon de Investigacion, la investigacion es prioridad por encima de
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la docencia, mientras que, en las universidades, pueden suceder dos
escenarios: (i) cuentan con centros cientificos (concentrados en investi-
gacion) y (ii) los docentes desarrollan docencia e investigacion de forma
simultanea. Por tanto, las circunstancias estructurales son mas o me-
nos propicias dependiendo de la condicién observada en cada institu-
cion (Boardman, 2006).

i) Ambiente institucional o regional. La medicion de la productividad
cientifica muestra alta relacion con el ambiente institucional o regional,
por lo cual es posible identificar la valoracion y el impulso econdmi-
co, social y cultural en cada esfuerzo gubernamental en cuestiones de
politica pdblica (Bustos, 2010); lo que demanda productos cientificos
pensados y caracterizados por el entorno (Mugnaini, 2006).

Como conceptos interrelacionados en la generacion de conocimiento cien-
tifico, la produccion cientificay la comunicacién cientifica comprenden ambien-
te académico, de infraestructura y de cultura cientifica, y permiten la medicion
global de la productividad cientifica de las instituciones. Se puede implemen-
tar un modelo concreto de medicidn de la productividad cientifica a partir del
comportamiento cientifico institucional e identificando las siguientes seis di-
mensiones generales con sus respectivos criterios de evaluacion: (i) procesos
de generacién de conocimiento: registro de articulos indizados, arbitrados y
de divulgacion; (ii) calidad educativa de los académicos: grados académicosy
certificaciones de calidad como investigadores y como docentes; (iii) impacto
de la comunicacion cientifica: autoria principal, nimero de citas y colaboracion
institucional y regional; (iv) capacidad de innovacidn a través de patentes so-
licitadas y aprobadas, asi como cualquier otro registro de capacidades para la
innovacion; (v) ambitos para el ejercicio profesional: trabajo colectivo, tipo de
contratacion de los investigadores, calidad de los programas académicos acre-
ditados donde colaboran los investigadores; y (vi) capacidad institucional para
la gestion de publicaciones cientificas: generacién de publicaciones cientificas
propias con altos niveles de calidad (Tarango, Hernandez-Gutiérrez, Vazquez-
Guzman, 2015; Universidad Nacional Auténoma de México, Direccion General
de Evaluacion Institucional [UNAM], 2016).

Produccion cientifica
Este concepto fundamentalmente se refiere a la P¥

blicacién o divulgacion que el docente o investigador realiza de sus avances
cientificos. La produccién cientifica tiene el estatus de publicado (documen
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tos) o presentado (ponencias), pero también se suelen aplicar las definiciones
“en prensa”, “en proceso de arbitraje” o en “proceso de revisidon”. Las dltimas
denominaciones significarian que tal produccion cientifica alin no esta a dis-
posicién de las comunidades cientificas o la sociedad en general, aunque se
encuentran en un procedimiento cercano a este fin.

La produccién cientifica funciona como una metafora industrial para re-
presentar el proceso social del conocimiento; por tanto, los cientificos toman
ciertos insumos y los transforman en productos (Maletta, 2009). En este senti-
do, existe la pretension de que los resultados de los procesos de investigacion
representaran el mayor nimero posible de productos que pueda realizar cada
individuo en un periodo determinado (Porter y Umbach, 2001).

No todos los productos generados a través de la produccion cientifica se
convertiran en comunicacion cientifica. Aquellos que llegan a este proceso se
denominan produccién cientifica formal, los que no, son conocidos como pro-
duccién cientifica informal. Regularmente, los indicadores y métricas tradicio-
nales de medicion de la produccién cientifica sélo registran la produccion cien-
tifica formal, excluyendo algunas de las actividades que realizan los docentes
en las universidades; en consecuencia, la produccidn cientifica no es represen-
tada fielmente en su totalidad (Braga, Bernardete y Silva, 2003). Algunas ac-
ciones incluidas dentro de la produccion cientifica de los profesores, pero que
no son consideradas importantes, comprenden: el ndmero de supervisiones
de proyectos de investigacién de estudiantes durante un periodo determinado
de tiempo; los incentivos o premios relacionados con la investigacién que ha-
yan sido recibidos por sus estudiantes; la carga académica de clases que tiene
el profesor e incluso, la direccién de tesis. Esta Gltima accién implica la tesis
como un producto que observa la condicion de manuscrito o documento no
editado, el cual es elaborado a menudo durante varios afios antes de lograrse
el producto final y por lo tanto no suele lograr ser comunicacién cientifica (es-
D.ecialmente si no es puesto en linea), a menos que se deriven de ella articulos
Cientificos, libros, capitulos de libro o ponencias.

'Tanto en el ambito de la produccidn cientifica como en el de la comuni-
Cfﬂ\flén cientifica, no todos los renglones evaluados tienen la misma pondera-
cion. Especialmente en produccién cientifica existen rubros que dificilmente
se %Valﬁan ni tampoco estdn en los procesos centrales de la ciencia, pero si
estan fiirectamente relacionados con el acceso a recursos y reconocimientos,
?::T;z,cru.chos de tales proc.esos de trtab.ajos .de produccic’m.cienﬁfica e§-
acion talerlzados por ser acciones gfjmlmstra.tlva? con excesiva burocrat!-

» lales como la propia divulgacion de la ciencia, el desarrollo de publi-

Ca i H . . . . .« . . P .
clones al interior de las instituciones y la creacion de materiales didacticos
(Albornog, 2007). :
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La produccién cientifica y la comunicacién cientifica en realidad son dos
fases complementarias divididas por una tenue linea divisoria; sin la primera
no puede suceder la segunda. Ambas representan el producto de la actividad
cientifica y ademas conducen a nuevo conocimiento, creando en consecuen-
cia el capital cientifico; el cual es de crucial importancia en instituciones de
conocimiento (Shults, 2005). Los resultados que se obtengan de la actividad
productiva se presentan y se comunican, s6lo que en diferentes momentos
se recurre a canales formales o informales para ser utilizados en la practica
historico-social (Campos-Rosas, 2000).

La produccion cientifica contempla toda clase de actividades académicas
y cientificas; es la materializacion del conocimiento generado, regularmente a
partir de la experimentacion y del uso de un conjunto de documentos previa-
mente consultados (Piedra-Saloméon y Martinez-Rodriguez, 2007). Por tanto, la
ciencia no es concebida espontaneamente, sino que sus raices se encuentran
vinculadas a las instituciones y a su calidad, con amplia relacion con la inno-
vacion, creatividad e indagacion (Salas-Perea, 2000). Aunque hay excepciones
de ciencia realizada por investigadores no afiliados a ninguna institucion del
conocimiento (investigadores independientes) o por investigadores ubicados
en la periferia de instituciones a las que estan afiliados, pero éstas no recono-
cen el valor de la investigacion, ni fomentan apropiadamente las condiciones
para generar una cultura cientifica. La calidad de la investigacion en este (lti-
mo caso puede ser buena y por lo tanto no reflejaria los valores y calidad de
la institucién en cuanto a investigacién, sino que los superaria. Este tipo de
produccion cientifica podria verse como una anomalia, pero también repre-
sentaria el caso de un capital intelectual que una institucién de conocimiento
puede perder con facilidad.

Podria decirse que la medicién de la produccidn cientifica posee un menor
valor cuantificable cuando se utilizan medios informales para su comunica:
cién, lo cual es distinto en el caso de los productos publicados y trasmitidos
formalmente a través de la comunicacion cientifica. Es importante tomar est0
en cuenta, ya que los docentes e investigadores recurren a diversos ambitos
para difundir sus hallazgos investigativos, aunque con baja visibilidad, en tres
formas bésicas: (i) dentro de su propio &mbito laboral y comunidad académi }
ca, con otros profesores y cientificos, asf como con estudiantes y grupos de
investigacion; (ii) la transferenCIa informal de conocimientos en otras organt
zaciones que permitan influir en sus investigaciones; y (iii) aquellos medio®
informales por los que dan a conocer sus hallazgos de investigacion a la socié
dad en general (Altamirano-Sanchez, 2006). de

Los enfoques de conceptualizacién de la produccién cientifica son
masiado variados y en general recaen en la identificacion de produC'“’S
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condiciones de publicacion. La literatura revisada sugiere la siguiente clasifi-
cacion: (i) produccién cientifica, la cual incluye documentos de apoyo para la
docencia, impresos universitarios, resefas, informes, traducciones, videos,
prototipos y otros productos fisicos, obras artisticas, premios, reportes o
informes técnicos presentados a diversas instituciones nacionales, interna-
cionales, gubernamentales y privadas, ademas de las tesis de pregrado y
posgrado; (ii) comunicacion cientifica, que comprende articulos cientificos
publicados en revistas de circulacién nacional e internacional, libros que ex-
ponen resultados de investigacion, libros de texto, compilaciones de capitu-
los escritos por expertos, monografias in extenso de diferentes temas cien-
tificos y patentes; y (iii) divulgacion cientifica, que consiste en escritos de
caracter expositivo, conferencias presentadas en congresos y conferencias
cientificas, participaciones en ferias cientificas, publicaciones en periédicos
y otros medios de comunicacion informal (Ospina-Rda y Toro-Botero, 2009;
Maletta, 2009; Olivas-Avila y Musi-Lechuga, 2013).

El desarrollo de la produccién cientifica demanda acciones concretas
relacionadas con las invenciones, innovaciones y difusion (Jiménez, Rangel
y Albornoz, 2004). En tiempos recientes, la incorporacion de los medios
de comunicacion digital ha generado diversos medios de comunicacion in-
formal (Banis, 2006), como las redes sociales, blogs y wikis. Usando es-
tos medios, los investigadores comparten sus actividades con colegas de
todas las latitudes, dando origen a las redes de contenidos o productos
de informacién elaborados colectivamente entre individuos, instituciones
y naciones, con el fin de mantener una difusién de la produccién cientifi-
Ca entre los miembros de diferentes conglomerados de colaboracion (Prat,
1998, 2006; Liu, 2010). La produccién cientifica y sus formas de transfe-
réncia informal usando las TIC, sucede desde tres perspectivas: (i) la red
tecnoldgica; (ii) la red social con delimitacién de usuarios; y (iii) las redes

€ Conocimiento, que son selectivas en usuarios especializados (Polanco,

2M°06; Schiavo, 2006; Morales-Campos y Martinez-Arellano, 2011). Segtn

Si;heitet:tiz::% la c?nFeptualiz?icién dela Prqduccién cientifica observa la.s

tas, er grana:]:actierlsnca.s.preusas, .que, si bien resumen las antes descri-
edida clarifican o adhieren otros elementos:

3 E ; . e
) nsll'm Proceso social que sucede de manera organizada e institucio-
cia lZZjlda, y tiene como protagonistas principales a las comunidades

entifi ce : . )
htificas (fisicas y virtuales), a través de las cuales se generan, dis-

cu iti ; PV P
t teny critican ideas, datos, problemas, hipétesis, teorfas y pregun-
as-respuestas.
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b) Abarca actividades muy diversas que van desde la elaboracién y discu-

sidén de conceptos y posiciones tedricas, hasta la obtencién y analisis
de datos empiricos antes de convertirse en documentos formales que
sirven para la comunicacion cientifica. Esto significa que los productos
no han pasado por su validacion de contenidos por parte de la comuni-
dad cientifica. Después de ser sometidos a un procedimiento estricto de
arbitraje, los documentos son publicados y solo entonces pueden ser
considerados parte de la comunicacion cientifica.

Sucede una labor de reflexion teédrica, blsqueda y analisis de datos, por
medio de métodos de investigacién cientifica, ya sea teérica o empirica.

Produccion académica

De acuerdo alarevision de la literatura, es la expresion

menos utilizada del conjunto de conceptos que se estudian en este capitulo,
siendo frecuente utilizarlo como sin6nimo de produccion cientifica (Townsend
y Rosser, 2007). Sin embargo, la produccién académica es una parte de la pro-
duccién cientifica, que surge con la intencion de ser utilizada en medios de
caracter académico, pero que su aporte es tan significativo que termina siendo
editada con el propésito de ser colocada en medios de difusién cientifica, tan-
to formales o informales.

El uso correcto del término de produccién académica genera ciertas contro-
versias conceptuales desde la perspectiva de distintos autores, pero a su vez la
definen y delimitan. Las principales aportaciones para su definicién se resumen ast:

a) Representa una parte pequefia de la produccién cientifica, no incluye

la totalidad de las actividades docentes y no todas las actividades qué
la constituyen son aplicables en la mayoria de las disciplinas cientificas
(Bland, Center, Finstad y Risbey, 2005).

b) Es entendida como un conjunto de actividades que el docente integra

¢) Son las actividades que los docentes e investigadores realiza

. . iantes
en el desarrollo de sus clases, por ejemplo, el nimero de estud|anten
. : L : u
formados o niimero de proyectos de investigacién que supervisa €N
periodo determinado (Crosta y Packman, 2005).

anzad y

sivamente con el propdésito de enriquecer los procesos de erlSe”d ode
0

cuyo radio de impacto esta circunscrito a la propia institucion en
suceden los eventos de aplicacién (L6pez-Carrasco, 2013)-
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d) Seglin Maletta (2009), la produccién académica y la produccién cientifi-
ca son sindnimos y son usados de manera intercambiable, aunque algu-
nos productos suelen verse como propios de la produccién académica
cuando sus contenidos no demuestran con datos empiricos su valor
cientifico, lo cual sucede principalmente en las disciplinas de humani-
dades y ciencias sociales. Mientras, en el caso de las ciencias exactas
y naturales, cuando las actividades académicas tienen una aplicacion
practica, éstas son consideradas como produccion cientifica. Bajo esta
concepcidn, lo “académico” podria verse menospreciado ante la vision
“cientifica” de algunos productos.

Una visién complementaria a la conceptualizacion de la produccién aca-
démica puede resumirse en los siguientes aspectos que la componen: (i) el
conjunto de trabajos (editados y no editados) de docentes e investigadores,
alumnos de grado y posgrado, y de quienes desarrollen actividades de investi-
gacion en su ambito; (i) las tesis, tesinas y documentos que validen el término
de una carrera, tanto a nivel licenciatura como a nivel de posgrado; (jii) los
trabajos publicados a través de los departamentos editoriales de las institu-
ciones propias en los que se agrupan cuerpos académicos, centros de estudios
y de investigacion; (iv) los programas de materias, cursos y seminarios, asi
como los planes de estudio de las carreras a nivel superior; y (v) los documen-
tos de proyectos de investigacion y extension aprobados, proyectos, informes
de resultados y avances, ademas de la informacion generada en centros de
estudio e investigacién (Fushimi, Mallo y Pichinini, 2005).

Comunicacion cientifica o comunicacién
de la ciencia

Ciones a trav Este concepto representa la dispoqibilidad de publica-
2 travées dréives de medios electrénicos o impresos, previamente aprobados
propésitosed arbitraje cn.entl.f’lco,'cuy'a. funcién es ser .urlflltro de calidad. Los
Productos 3 la C’omunlcac'lon CIen.t’lflca sonla (1.|sp.)osmon y con§ul’Fa fje es.tos
tfica que (’j: emas de la allment§c10n del co.noumle.nto de una disciplina cien-
Los dOCLT:]?nda” Sus reSPECtI\./as cc?rr.llunldades’uentmcas. o
Ciencia prowenentos puestos f{dlsposmmnla .traves de !a comunicacion de la
Procesos de invent-de lf.i’creauon de Fonocnmlent.o 'med|ante el desarr’ollo' de
tifica, (4 fase dssl 'gaClon,'los .c’uale.s m}c!uyen act1vndade§ de produccion cien-
S0 de generacig (aj comum’ca.aon cientifica resulta e.zsenua! dentro del proce-
Cientificos, 51 .o CCIMIENto, ya que hace posible validar los resultados
» & SOmeterlos a la discusién y juicio profesional (Maletta, 2009). La
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participacion de las comunidades cientificas en los procesos de comunicacién
de la ciencia resulta fundamental, ya que éstas analizan, reproducen, convali-
dan y eventualmente aceptan, rechazan o enriquecen los resultados alcanza-
dos por cada investigador (Maletta, 2009).

La comunicacion de la ciencia esta formada por discursos cientificos pri-
marios, producidos por cientificos para cientificos. No se deben confundir es-
tos discursos cientificos primarios y publicados cientificamente, con aquellos
discursos cientificos que fueron creados para ser utilizados como manuales
para la ensenanza (los cuales corresponden a la produccién académica), ni con
los discursos cientificos divulgativos dirigidos a un piblico general, conocida
como divulgacidn cientifica o divulgacion de la ciencia (Malchery Lopes, 2013).

La comunicacion cientifica es el proceso de presentacion, distribuciony re-
cepcion de la informacion cientifica en y para las sociedades cientificas y pue-
de considerarse el mecanismo basico para la existencia y el desarrollo de la
ciencia (Gutiérrez-Couto, Blanco-Pérez y Casal-Accion, 2004). La comunicacién
de la ciencia representa la libre comunicacién entre cientificos. Sin embargo,
aunque ésta suceda por diferentes formas y caminos, se considera estricta-
mente como comunicacidn cientifica solo aquella realizada a través del uso de
canales formales, principalmente en revistas cientificas (National Academy of
Science, 1982; Mata-Acosta, 2008).

La revista cientifica puede ser impresa, electronica o hibrida; su formato
no es relevante, si su impacto y calidad (Morales-Campos y Martinez-Arella-
no, 2011). A pesar de existir otros medios, la revista cientifica es considerada
el mecanismo formal ideal para la comunicacidn cientifica. Su estructura es
una compilacién tematica o disciplinaria de aportaciones conocidas como
articulos cientificos, los cuales en cuestiones de comunicacién de la cien-
cia son uno de los productos méas favorecidos. Si el niimero de la revista
cientifica es una recopilacién tematica, contiene articulos que abordan ex
clusivamente un tema particular desde diversas perspectivas. En cambio, €5
una compilacién disciplinaria si no define un tema central, sino que contien_e
articulos de distintos temas, pero que pertenecen a una disciplina o discipli-
nas afines y que son pertinentes dado el alcance y cobertura tematica de la
revista. La revista cientifica tiene los propésitos especificos de dar a conocer
de manera clara, concisa y fidedigna resultados de investigacion, ideasy de-
bates, ademas de considerarse que en ellas se proyectan las fronteras del
conocimiento (Abadal-Falgueras y Ruis-Alcaraz, 2006; Mata-Acosta, 2008;
Luna-Morales y Russell-Barnard, 2009). .

La comunicacién cientifica, genéricamente puede entenderse como’el nu'
mero de publicaciones o creaciones, generadas individuatmente por U“_'nv?j,
tigador. En este concepto, cobra importancia el impacto de esas IDUb“CZICI
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nes, el cual es medido tradicionalmente a través del niimero de citas obtenidas
por las publicaciones realizadas y es un indicador de la atencién académica
que ha recibido un documento cientifico dentro de su disciplina, institucion
o en cualquier ambito geografico (Porter y Umbach, 2001; Piedra-Salomén y
Martinez-Rodriguez, 2007). Las caracteristicas principales que distinguen a la
comunicacion cientifica se resumen de la siguiente manera:

a)

Es un proceso formal, mediante el cual interactdan los cientificos crean-
do nuevo conocimiento. Las publicaciones son el medio formal para
que suceda la comunicacién cientifica, ya que otros medios pueden
considerarse no validos para que clasifique como comunicacion cienti-
fica (Romanos de Tiratel, Contardi y Giunti, 2010; Hernandez-Gutiérrez,
2014). Eluso de medios informales o semiformales suele llamarse divul-
gacion cientifica, la cual sera abordada mas adelante.

b) La medicion del impacto y competitividad personal e institucional en

comunicacion cientifica no puede circunscribirse sélo a la medicion de
la cantidad de productos publicados, sino que su valoracidn variara de-
pendiendo de la disciplina cientifica (Kling y McKim, 2000). Sin embar-
go, es obvio que la medicion de la productividad cientifica a través del
nimero de articulos publicados fomenta la publicacién cientifica y, por
lo tanto, el desarrollo de la ciencia (Campos-Rosas, 2000).

La comunicacion cientifica es una consecuencia de la culminacion de
procesos de investigacion. Es medida en forma cuantitativa y cualita-
tiva a través de los datos bibliograficos de las publicaciones, la iden-
tificacion de las citas obtenidas, las caracteristicas de los sujetos que
participaron en su creacién y el nivel de contribucién que implica para el

dgsarrollo de una disciplina cientifica (Braga, Bernadete y Silva, 2003;
Pifia-Pozas, 2007).

d) La publicacién en si es el medio formal de comunicacién de la cien-

¢1a, pero también deben considerarse otros medios de comunicacion
que permiten hacerla accesible al mayor nimero de miembros de las
tOmunidades cientificas, por ejemplo, las bases de datos cientificas
a texto completo, servicios de informacién cientifica y de investiga-
Cidn, sitios pdblicos en la web, bibliotecas digitales, repositorios,

Lnetabuscadores y servicios de descubrimiento (Sgndergaard, An-
erseny Hjgrland, 2003).
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Divulgacion cientifica o divulgacion
del conocimiento cientifico

El crecimiento actual que experimentan los procesos
de la produccidn cientifica, ademéas del compromiso social que distingue a
las instituciones de conocimiento, dan origen al reto de mejorar los proce-
sos de distribucién social del conocimiento, evitando que se convierta en
privilegio de pocos, lo cual genera rasgos de exclusividad de la ciencia, como
la retencién y acumulacién del conocimiento sin una correcta distribucion
(Altamirano-Sanchez, 2006).
En cuestiones de conocimiento, hablar de comunicacién y divulgacién depen-
de de la condicion como se expresan los contenidos (referido al nivel de com-
plejidad en discurso y lenguaje), el medio utilizado en dicha expresion (formal,
semiformal, informal) y la definicion de la audiencia a la que va dirigido (pd-
blico especializado o general), en todos los casos, la constante es la magica
palabra “ciencia” (Vogt, 2004). La divulgacién de la ciencia, en general se ca-
racteriza por una baja densidad en los contenidos del discurso y del lenguaje
en que se expresa, por tanto, su uso tiende a suceder en medios semiformales
o informales y se distingue por tener como propésito el llegar a un publico
amplio, no necesariamente cientifico. Segln Zamboni (2001), la divulgacion
cientifica es: (i) una actividad de difusién del conocimiento; (i) un compartir
social del saber sin limites restrictivos; y (jii) representa la reexpresion discur-
siva de los contenidos. Para los productores de conocimiento, el definir oS
espacios tanto para la divulgacion cientifica como para la comunicacién cien-
tifica dependera en gran medida de la visibilidad que se pretenda tener y las
caracteristicas del valor social que se desee dar al contenido cientifico (Daza
y Aroleda, 2007). Debe destacarse que la comunicacién cientifica y la divul-
gacion cientifica no son actividades mutuamente excluyentes. Por lo general,
una buena parte del conocimiento que es comunicado por medios formales, €
posteriormente divulgado a través de medios semiformales o informales pard
asegurar que la sociedad o al menos un ptblico mas amplio reciba de Vue.lta
la inversién econémica y moral que la sociedad realiza en sus académicos, I
vestigadores y las instituciones de conocimiento; y que a su vez los cientificos
deberian transferir sus hallazgos a la sociedad. Para la divulgacion se utilizan
canales como conferencias, ferias cientificas o eventos, la publicacion €N re:
vistas de divulgacidn, sitios web de noticias, blogs, wikis o videos de YouTube:
Sin embargo, no necesariamente son los autores de las investigaciones ni Su.s
instituciones quienes asumen la tarea de la divulgacién, en parte porqué la o
vulgacion cientifica no tiene el mismo valor que la comunicacién cient.’ﬁca’pﬂr"’
las instituciones de conocimiento o para los sistemas de evaluacion cientffic®
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Tanto la comunicacion cientifica como la divulgacion cientifica, suelen

observar sesgos en su medicion, valoracion y evaluacion. En el caso de la
segunda, el sesgo se manifiesta desde la preferencia o prioridad que se da
a los contenidos de ciertas disciplinas como las ciencias exactas, ciencias
naturales o ingenierias, en relacién con las humanidades y ciencias socia-
les. Esto se debe a que las primeras disciplinas antes mencionadas han
ido legitimando sus métodos y representan un interés particular para la
industrializacién hacia el desarrollo econémico y social (Mariscal-Orozco,
2007). Sin embargo, también denota la carencia o deficiencias de politicas
culturales claras en los paises para fomentar y estimular la transmision de
conocimientos de todas las disciplinas a piblicos amplios. De hecho, mu-
chos modelos de evaluacion de la productividad cientifica no contemplan
o consideran de bajo valor a la divulgacion de la ciencia en cualquier disci-
plina, por lo que se percibe que la divulgacion no agrega valor a la solidez
cientifica individual o institucional.
Es importante reiterar que las manifestaciones de la divulgacidn cientifica sue-
len ser variadas, y aunque se menciona siempre que van dirigidas a un pablico
lego, no necesariamente se tiene que ver de forma extremista, ya que, por
ejemplo, cuando se desarrollan escritos expositivos, participacion en ferias
Cientificas y presentacién de ponencias en congresos, estas actividades pre-
tenden, en realidad, contribuir en @mbitos académicos mas limitados, de una
poblacidn potencialmente cientifica. Las actividades mencionadas son diferen-
tes a otros medios de divulgacién, como las revistas de divulgacion, sitios web
de roticias, blogs, wikis o videos de YouTube, los cuales estan pensados para
individuos con poca o nula formacién cientifica.

La medicion de la calidad de la divulgacién cientifica desde la practica
D0§itivista moderna exige productos tangibles y los espacios donde son
”}elor representados es en las publicaciones de los medios masivos, espe-
C!almente los periddicos impresos o en medios digitales, los cuales se rela-
C'.Onan con el periodismo cientifico. La calidad de la informacién cientifica
:g’rtr‘r‘lizdiér\]tis difif:il de medir. Aur!que existen mé.tricai\:s pr?cis?.f, y basadas en
de la divl ;:fl’tzlon.ales: Para aphcar'el la cor'nu.nlcauon C|ent|f|ca: e.n el caso
con fElaciéi all(?n cientifica la mefilcmn es limitada y. s'e enfoca Unicamente
los CiUdadanosllr:paCto ante los ciudadanos o a la§ visiones expresadgs por

ctores (Bustos-Mora, 2004; Teixeira-Batista, 2006). Sin em-

argo, n P .. .
nismo’ .uevos Indicadores de atencién como las Altmetrics ofrecen un meca-
- wab‘le Para aplicar a la divulgacién.
Periodismo cien

(fj.lentifica s6lo a travé
o e
'macion Clentifica y

tifico, que resulta ser sindnimo de la divulgacion
s de la prensa, es una forma de divulgacién de in-
tecnoldgica para el piblico en general, en un len-
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guaje accesible y descodificado (Alarcé-Hernandez, 1999; Calvo-Hernando,
2001). El periodismo cientifico pretende dinamizar la participacion ciuda-
dana, fomentando que la ciudadania adquiera conocimiento cientifico o al
menos una sensibilidad hacia la ciencia, el conocimiento y sus actores, con
el fin de generar un impacto positivo en la configuracion actual y el futuro
de las sociedades a través de los principales hallazgos de investigacion,
sinrequerir la pertenencia a alguna élite intelectual o comunidad cientifica,
pero contribuyendo a la generacion de una conciencia cientifica publica
(Avogadro, 2002; Moreno-Castro, 2003).

La mayoria de las personas, incluyendo cientificos y comunicadores de
la ciencia, consideran que la divulgacion cientifica es la mejor manera de
procesar la informacion generada por los investigadores, tanto para si mis-
mos como para los periodistas y medios de comunicacién, con el propdsito
de ser compartida al plblico en general (Bosch, 2011). La divulgacion cien-
tifica observa los mismos elementos de un proceso comunicativo (emisor
- mensaje — receptor), con la diferencia de que participan el mismo cienti-
fico o el profesional de la comunicacién, un contenido en lenguaje simple
o coloquial, y un publico amplio, el cual no requiere necesariamente una
formacion cientifica.

Realizar divulgacion cientifica demanda habilidades precisas, ya que
la materia prima es el conocimiento cientifico, el cual debera ser transmi-
tido a un publico no especializado; el formato resultante demanda una re-
formulacién amena de la ciencia que invite a su apreciacion, con el fin de
disminuir el analfabetismo cientifico y contribuir a formar una educacion
ciudadana (Sjgberg, 2002; Herrera-Lima, 2007; Beyer-Ruiz y Hernandez-
Garcia, 2009; Nakkazi, 2015). El gran reto para la divulgacion cientifica es
cambiar la imagen que tiene la sociedad de la ciencia, eliminando los pre-
juicios afiejos hacia su valor y contribucién (Belenguer-Jané, 2002) y dejar
de concebirla como lejana a la realidad social.

La Figura 2 resume los distintos momentos de la divulgacién cientifica
y la comunicacion cientifica, usando un modelo sustentado en el contenido
desarrollado para conceptualizar los momentos de la generacién de nuevo
conocimiento.
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Figura 2. Proceso de divulgacion cientifica y comunicacion cientifica
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