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Ética y Ciencia 

de la Información

Fallar sin fallar. He ahí la 
cuestión.

¿Es posible una publicidad ética?

Sección Académica Publicidad
Dpto. de Especializaciones 

Profesionales

Instituto de Comunicación - FIC.
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Muchas puntas 
para pensar la ética y la comunicación… 

y dentro de esta la publicidad.  
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Desde el plano profesional (deontológico).

A nivel de la industria (regulación).

Relativo a los discursos y 
producciones publicitarias.

Retos que imponen las 
nuevas formas de hacer publicidad 

(IA, automatización de procesos, 
sesgos, algoritmos).

¿Y en la FIC?
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Testimonios sobre:

La relevancia de estudiar las 
competencias profesionales.

Transformaciones del sector
y la academia.

Retos profesionales

Roles y perfiles

!

Estudio: 13 al 25 Nov. | 2023

Para entrar
en tema



TREY
research

A nivel profesional
Razón   instrumental   versus   razón   humanista  
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Hoy sigue siendo indispensable
formar profesionales 

con nuevos y diversos perfiles, 
que no sean solo técnicos, 

sino que pongan los extraordinarios 
progresos tecnocientíficos
al servicio de la profesión,

es decir, de las personas 
y de la naturaleza vulnerable.

7 de abril de 2023.
Fuente: El País, España.

Foto Federico Gutiérrez

Adela Cortina
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Formación basada en 

competencias:
síntesis de conocimientos, 

habilidades y actitudes que 

permiten actuar de manera eficaz ante una situación 
(García-Guriérrez, 2013).

Competencia: término importado del mundo empresarial.

Planes de estudio: competencias básicas, generales, 

específicas y transversales o complementarias.

El compromiso ético = competencia interpersonal

El compromiso profesional = competencia sistémica
(Jiménez y Pérez, 2009)

Competencias integradas (Scolari, 2018).

Profesionales
de la 

comunicación
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Trayectos elegidos y áreas de trabajo
Estudiantes y 
egresad@s

*
Observatorio de las Profesiones de la Comunicación - Primera encuesta de egresados de la FIC

Publicada en 2022
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Aplicabilidad
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Desafíos y retos del sector.

Metamorfosis-
de la industria

publicitaria

*
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Cambios 

en el

ecosistema

publicitario

!Ecosistema tecnológico - publicitario

Multiplicidad de actores.
Automatización de procesos.
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Sesgo codificado | Coded Bias - Shalini Kantayya (2020)
El Dilema de las Redes Sociales – Docudrama en Netflix
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No mires arriba - Producción de Netflix escrita y dirigida por Adam McKay
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Una historia 

Una coyuntura

Una propuesta

El pasado…
¿qué publicidad se ha ganado la publicidad?    
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Una historia 

Una coyuntura
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¿y  hoy?
De la publicidad referencial a la de la significación    

Enlace: https://www.youtube.com/watch?v=g9AxwyjVLbk

http://www.youtube.com/watch?v=g9AxwyjVLbk
http://www.youtube.com/watch?v=g9AxwyjVLbk
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Regulación 
a nivel de la

Industria¿A quién le corresponde?

Papel de Estado

Papel de los propios agentes 
(autorregulación)

Papel de l@s consumidores de publicidad

Las universidades como motores de cambio.

En un estudio sobre 35 carreras de grado de Publicidad 

y RRPP en España, solo aparecen cruzadas las 

competencias éticas y digitales en una sola: la 

Universidad de Valladolid.

Del Campo, Moraes y Collado, (2022).
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Aplicabilidad
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Marco normativo y regulatorio

• Ley de Defensa del Consumidor

• Ley de Servicios de 
Comunicación Audiovisual

• Consejo Nacional de 
Autorregulación Publicitaria 

• Código de Regulación 
Publicitaria 

• Observatorio de Género de
Círculo Uruguayo de la 
Publicidad

• Decálogo de Publicidad no 
sexista

• Decálogo de Publicidad e 
infancia
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Montevideo Shopping – Siempre –(2019)
https://www.youtube.com/watch?v=xkloQWTF9FU

https://www.youtube.com/watch?v=xkloQWTF9FU
https://www.youtube.com/watch?v=xkloQWTF9FU
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Tu salud es todo  - Summum (2023) 
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=ZmkeBHKNsJ8

https://www.youtube.com/watch?v=ZmkeBHKNsJ8
https://www.youtube.com/watch?v=ZmkeBHKNsJ8


TREY
research

19

Cómo se creó el spot: Tu salud es todo  - Summum (2023) 
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=ZmkeBHKNsJ8

https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=ZmkeBHKNsJ8
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=ZmkeBHKNsJ8


TREY
research

20

Dove - 20 años por la belleza real (2024) 
https://www.youtube.com/watch?v=KH9-wxEAJ5s

https://www.youtube.com/watch?v=KH9-wxEAJ5s
https://www.youtube.com/watch?v=KH9-wxEAJ5s
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Ogilvy: belleza sin filtros y retoques

Ogilvy en Reino Unido es una de las primeras 

agencias que ha decidido tomar la iniciativa. 

En una entrevista para The Drum, 

anunciaron que dejarán de colaborar con 

influencers que retoquen o alteren tanto su 

piel como su cuerpo. Sin embargo, cualquier 

edición mínima de contraste o brillo seguirá 

siendo permitida.

https://goodequalsprogress.com/ogilvy-uk-
takes-a-stand-for-authenticity-in-influencer-
marketing/

https://www.thedrum.com/news/2022/04/07/ogilvy-will-no-longer-work-with-influencers-who-edit-their-bodies-or-faces-ads
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FIC – Udelar
Algunos casos de estudios en nuestra facultad. 

TFG sobre publicidad y ética

• Salud mental en la industria publicitaria

• Greenwashing o ecoblancamiento

• Certificación de Garnier como Cruelty free

• Análisis de piezas de la campaña Jugá en 

Equipo del Mides, sobre corresponsabilidad

• Brechas de género en el sector creativo

• Estereotipos de género – diversidad sexual
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Un grupo
invitado

Investigación sobre 
publicidad y ética: 

El caso de Llados Fitness

• Federico Carreño 

• Joaquín Pereira

• Camila Rocha
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¿ Te dieron ganas de 
tironear alguna 

punta?
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Muchas  gracias.    

Lourdes Zetune 

¿ Preguntas ?k . 


