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Pautas que conectan
La orientacion Comunicacion Educativay Comunitaria

Alberto Blanco, Alicia Garcia Dalmas, Martin Martinez Puga,
Sabrina Martinez, Lucia Olivari y Victoria Devincenzi

RESUMEN

Pensar la comunicacidn educativa y comunitaria como campo complejo, histéricamen-
te situado, en permanente transformacion, basicamente relacional, donde no hay res-
puestas absolutas, sino alternativas situacionales, hace necesario pensar la propuesta de
construccion de conocimiento (tanto desde la ensefianza como desde la investigacion)
en sintoniay en dialogo constitutivo con la extension. La seccion viene construyendo, en
dialogo con los contextos historicos e institucionales, un abordaje integral que implica
laarticulacion no solo de funciones universitarias sino de actores, estudiantes, docentes,
organizaciones e instituciones. Esta articulacion es la permanente bisqueda de dialogos
entre condiciones de posibilidad, 16gicas de sentido y ordenamientos del mundo. A través
de narraciones de estudiantes se estructura un texto que presenta a la orientacion Co-
municacion Educativa y Comunitaria como una «unidad en la diversidad» y presenta al
eje articulador «territorios comunicacionales» como una pauta que conecta estas di-
versidades. Una metafora que nos permite construir enlaces para reflexionar e intervenir
en un espacio publico extendido y construir experiencias compartidas de indagacion,
dialogo e intercambio.

Palabras clave: territorios comunicacionales, comunidades, orientacion.

1 Equipo docente de Comunicacion Educativay Comunitaria (Fic-Udelar).
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Introduccion

A partir de la convocatoria de la Unidad de Desarrollo de la Extension y
las Actividades en el Medio, de la Facultad de Informacion y Comunica-
cion —que hablaba de articulos que ordenaran, sistematizaran y reflexio-
naran sobre experiencias de extension e integralidad—, desde el equipo
de Comunicacion Educativay Comunitaria nos preguntamos sobre qué,
0 con relacion a qué nos parecia mas interesante pensar, desde nosotros
y nosotras, de lo que hemos ido construyendo con otros y otras,y qué
podia aportar a propuestas y construcciones colectivas desde la facultad.
Decidimos entonces que, al ser una orientacion cuyos cursos se estructu-
ran con relacién a actividades de extension, curricularizada en un marco
de integralidad, era esa experiencia la que queriamos tomar como base.

Una propuesta desde la integralidad

En Comunicacion Educativay Comunitaria venimos trabajando desde un
abordaje integral, promoviendo espacios de encuentro y metodologias
para la construccion de aprendizajes y conocimientos entre diversidad
de actores y realidades. En la busqueda de romper con dicotomias como
aula/sociedad, teoria/practica, investigacion/accion (intervencion), acto-
res universitarios y comunidades, trabajamos desde abordajes situados
en permanente transformacion (Haraway, 1995).

La seccion académica se concibe como un sistema abierto, donde
actividades y actores se estructuran a partir de lineas y lineamientos. Se
articulan cursos, proyectos, grupos de trabajo, acuerdos con organizacio-
nes de lasociedad civil y con organismos del Estado, que generan no solo
una masa critica de conocimientos, sino una modalidad de relaciona-
miento y una postura ética que aportan a las transformaciones sociales
en una perspectiva de derechos. Inscripta en de la corriente de la edu-
cacion popular latinoamericana y de las metodologias participativas de
investigacion e intervencion, busca encuadrarse en posturas relacionales,
considerando a las y los participantes como sujetos activos en la cons-
trucciony transformacion de realidades.

Se trabaja desde una integralidad que implica la articulacion de fun-
ciones —ensenanza, investigacion, extension—, de actores —estudiantes,
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docentes, organizaciones, instituciones, grupos—, de saberes, desde una
interdisciplinariedad que excede las disciplinas universitarias. Diver-
sas «condiciones de posibilidads, l6gicas de sentido y ordenamiento
del mundo y la experiencia que desde la comunicacion buscan ponerse
en dialogo. Educacion, comunicacion, investigacion, participacion y or-
ganizacion se piensan como partes de un todo y no como momentos o
compartimientos.

Partimos de considerar la comunicacién como un campo comple-
jo, historicamente situado, en permanente transformacion, basicamente
relacional, vincular, social, donde no hay respuestas absolutas, sino alter-
nativas situacionales. Campo donde se articulan diferentes ambitos —lo
individual, lo grupal, lo colectivo y lo masivo— y niveles.

La incorporacion de una mirada compleja permite integrar las diver-
sas dimensiones de la comunicacion humanayy los diversos ambitos. Las
personas van transitando por multiples espacios donde estas dimen-
siones estan presentes. Hay una continuidad, matrices que incorporan
experiencias, aprendizajes y modalidades vinculares. Adaptacion acti-
va a la/s realidad/es, acoplamiento estructural que nos permite actuar,
transformar el entorno y transformarnos, en un hacer con otros. Vinculos
y sentidos desde donde trabajar con otros y otras. Procesos de comu-
nicacion, educacion, participacion, construccion ciudadana, donde se ar-
ticulan estrategias, canales, materiales, medios, mensajes, apropiados y
apropiables en informacion, formacion, capacitacion y transferencia.

En un momento pusimos mayor énfasis en la construccion de «co-
munidades de aprendizaje» (Torres, 2001), de pensamiento y accion.
Entornos de aprendizaje, donde todos y todas, desde diferentes lugares,
roles e historias de vida encontramos un entre, un hacer en comin, donde
compartir y construir vinculos y sentidos que hacen a una comunicacion
y a una sociedad de encuentros, de respeto, mas justay solidaria. Apren-
dizajes que no se centran tanto en contenidos, sino en lo que fluye, en
las interrelaciones, en procesos y productos donde se trabaja con otros
y no hacia otros o para otros. Oportunidades de encuentro que implican
una actitud hacia un otro (u otra) diferente a mi, que implican ponernos
en juego y estar dispuestos y dispuestas a cambiar. El hacer en comin
requiere poder entender e incorporar diversas logicas, que tienen que ver
con lenguajes, ritmos, realidades organizativas, expectativas.
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Figura 1. Jornada 7ATA. Espacio de encuentro de estudiantes participantes de las unidades
curriculares de la Seccidn Académica Comunicacion Educativay Comunitaria para
trabajar con la metodologia de taller. Fuente: Victoria Devincenzi.

En ese sentido, la bisqueda de acuerdos y la generacion de proyec-
tos en comdn sirvio de orientacion y se tradujo en acciones y reflexio-
nes que compartimos en diversos seminarios y publicaciones. También
fuimos afinando las propuestas metodologicas, los roles, los procesos,
los productos. Blsquedas que se inscribieron en lo que Huergo plantea
como:

.. pensar junto a las organizaciones sociales y a otras subjetividades
esto de hacer de la Universidad un actor politico, no en el sentido de
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un actor influyente, de un actor de poder, sino en el sentido de un ac-
tor que acompane movimientos de empoderamiento social y politico
(Huergo, 2009, p. 39).

De la comunidad de aprendizaje a los territorios
comunicacionales

En sus origenes, el area de Comunicacion Educativa y Comunitaria refe-
ria basicamente al Seminario Taller ubicado en el ano final de la carrera.
Era alli donde se concentraban las actividades de extension. Esto se fue
transformando paulatinamente, al introducir cursos optativos, y termind
de consolidarse con el plan 2012. Actualmente (2021), incluye un total
de siete cursos optativos en los tres ciclos en que se divide el plan de
estudios, ademas de un Seminario Taller de practicas preprofesionales y
Trabajo Final de Grado. Propuestos como Espacios de Formacion Integral,
constituyen una orientacion curricular que es pensada como una unidad
en la diversidad, que propone a los y las estudiantes experiencias signifi-
cativas de encuentro con diversas realidades sociales y actores.

Todas las propuestas comparten principios generales, pero, a la vez,
profundizan con relacion a tematicas, actores, espacios, lugares, practicas.
Dentro de estos principios generales, ademas de entender la comunica-
cion como construccion o produccion de vinculos y sentidos, partimos
de considerar que todos y todas somos seres con capacidad de conocer
y transformar el mundo. La orientacion constituye en si misma una «uni-
dad en la diversidad».

Es una unidad que se expresa en la perspectiva de la comunica-
cion educativa y comunitaria para comprender e intervenir diferentes
entornos, y en una diversidad de experiencias que buscan invitar a los
estudiantes a aprendizajes, situados en el convencimiento de que es un
aporte a la formacion en comunicacion y como universitario, mas alla de
su orientacion futura.

Para evitar que esta diversidad se transforme en dispersion, o en re-
peticion, se definen areas/ejes donde se inscriben los cursos y articulan
con proyectos y otras actividades, asi como con los trabajos finales de
grado que realizan los estudiantes en forma grupal o individual. Los ninos
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y ninas en la ciudad, las practicas ciudadanas, los adolescentes y jovenes
en la construccion de lo publico, la extension rural, se abordan desde la
posibilidad de dialogar con diferentes géneros, generaciones, ambitos y
procesos desde donde problematizar la comunicaciony el rol del comu-
nicadory la comunicadora para construir aprendizajes situados.

Las propuestas participativas como marco de trabajo nos han per-
mitido dialogar con diversos actores, en diferentes espacios, incluyendo
la teoria como una «caja de herramientas» (Alvarez Pedrosian, 2011). Nos
plantean convivir en una tension que construye la posibilidad politica,
pero que también genera incertidumbres e interrogantes. El hacer, inten-
tar o proponer que diversos actores construyan conocimiento no sola-
mente es habilitar decires, miradas y enfoques sobre las tematicas, sino
encontrar el andamiaje, las formas y el para qué decir/nos. Construir y
compartir conocimientos para promover dialogos, que refieren no solo a
la palabra, sino también a las estéticas, los sonidos, los colores, los ritmos,
las formas de hablar,de nombrar, que nos construyen, que construimosy
que transformamos y nos transforman.

Asi como la comunidad de aprendizaje se constituyd, en su momen-
to, como eje articulador de propuestas, acciones y reflexiones, comenza-
mos a desarrollar la idea de «territorios comunicacionales» como nuevo
eje que articula lo diverso y lo comdn. Pensado mas como una «pauta
que conecta» (Bateson, 1997) que como certeza, surgid desde la «in-
comodidad» en relacion con ciertas simplificaciones o «disyunciones»
(Morin,1999) y como producto y transformacion del concepto de comu-
nidad de aprendizaje, pensamiento y accion.

La metafora territorios comunicacionales surge de los multiples dialo-
gos construidos entre organizaciones, instituciones, politicas y actores, y
de laincomodidad de abordajes y categorias que no parecian dar cuenta
de las realidades que nos interpelaban, que nos resultaban insuficientes
o sin lugar para lo contradictorio.

Una bdsqueda que llevo al encuentro con otras miradas y discipli-
nas, con tradiciones y reflexiones latinoamericanas, con otros autores,
desde concepciones relacionales del mundo que habilitaran abordar lo
publico, lo politico y las transformaciones. Los planteamos como terri-
torios materiales y simbdlicos, de apropiacion y dominacion (Haesbaert,
2005), constructores y construidos, donde se expresan los mundos de
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vida, donde se dan luchas por la apropiacion y definiciones legitimas de
objetos y practicas sociales (Garcia Canclini, 1995). Una «escritura colec-
tiva» que abordamos desde practicas y narrativas de actores o agentes
como coautores y coconstructores de esos mundos, desde espacios en-
tre como posibilitadores de historias maltiples, que seran politicos en
tanto permitan habitar y ser habitados por la diferencia (Massey, 2005;
Straehle, 2017).

Nos planteamos los territorios comunicacionales como un entre lo
«geografico»,lo mediaticoy lo institucional. Lo «geografico» —en la bds-
queda de un término mas adecuado y por eso entrecomillado— refiere a
lo que habitualmente se denomina territorio. Que esta «de moda», como
plantea Corboz (2004),y que volvid a primer plano durante la pandemia
en relacion con la «cercania», como construccion de comunidad, pero
también de limites, delimitacionesy controles (Lindon, 2007). Lo media-
tico refiere a los medios —en un sentido amplio—, lo mediado y las me-
diaciones,y la configuracion de ciudadanias comunicativas (Mata, 2006).
Lo institucional, por su parte, refiere, por un lado, a las normas y también
a cOmo se expresan, y, por otro, a las organizaciones y las modalidades
del «estar juntos», de organizarse (Schvarstein,1992).

Esta metafora y pauta para conexiones no excluye las incomodida-
des, pero nos permite nuevos enlaces para espacios de indagacion, de
dialogo, de intercambio, de produccion y de ocupacion de la ciudad y los
medios. Promueve una comunicacion democratica que habilite visibili-
dades, «existencias», posibilidades de «contar» socialmente, tanto indi-
viduales como colectivas (Martin Barbero, 2010).

Trabajamos desde diversos territorios construidos cotidianamente
como escenarios de comunicacion, donde se producen y circulan narra-
ciones y saberes: la calle, la plaza, el 6mnibus, el informativo, las redes.
Que hablan de lo que paso ala vuelta de la esquinay en el mundo, sobre
lo de ayer y lo de hace muchos anos. Un «espacio pablico extendidos
(Reguillo, 2017). A la vez, aportamos a la construccion social de nuevos
territorios/territorializaciones/territorialidades (Alvarez Pedrosian, 2018)
que incluyan miradas, narraciones, saberes, inquietudes, propuestas, de
aquellos que,a partir de diferentes grupalidades, inscripciones institucio-
nales, expresionesy actividades, aportan a la construccion cotidiana de la
diversidad.

PAUTAS QUE CONECTAN
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Al asumir la responsabilidad de que la universidad publica sea un
actor comunicacional en estos espacios, buscamos generar experiencias
que no cristalicen la perspectiva comunicacional. Incluir a la mayor can-
tidad de miradas, actores y espacios de lo comunicacional y su relacio-
namiento entre estos diversos componentes es una busqueda de incidir
creativamente.

Escrituras colectivas dey en la ciudad

La ciudad y el espacio publico se convierten en «escenario de comuni-
cacion», de socialidad (Reguillo,1997), donde se da una «escritura colec-
tiva», donde nadie es solo escritor o lector, donde quienes transitamos
participamos, lo queramos 0 no, o sepamos 0 no. Un escenario de comu-
nicacion que habla de lo que tenemos en cominy lo que nos diferencia.

La ciudad y lo pablico seran donde se visibilice la diversidad, donde
se expresen los mundos de vida en las calles y las pantallas, donde se
den luchas por la apropiacion y definiciones legitimas de objetos y prac-
ticas sociales, fuente de representaciones e imaginarios que orientan la
accion. Lugar donde busquemos encontrarnos como «colectividad que
convive», con contradicciones y diferencias. Sera potente y expresiva, a
la vez que «arena de marcaje» y de exclusion de actores y practicas, de
géneros y generaciones (Borja, 2012; Delgado, 2011).

En los cursos de Introduccion a la Comunicacion Educativa y Co-
munitaria y Mapeos Comunicacionales, la ciudad, la comunicacion y lo
publico seran el eje para retomar y problematizar practicas y conceptua-
lizaciones, en tanto ciudadanasy ciudadanosy en tanto futuros profesio-
nales de la comunicacion. El aprendizaje se produce en la vinculacion de
los distintos ambitos (la clase y los diversos territorios) y de las distintas
subjetividades (la perspectiva y los relatos de los y las estudiantes y de
otrosy otras). El relacionamiento con el medio es anclaje y guia de los di-
versos procesos y productos. La articulacion entre lo individual, lo grupal,
lo colectivo como ambitos se ira construyendo a lo largo del proceso.

Los puntos de partida seran siempre las experiencias y las construc-
ciones cotidianas de los y las estudiantes como seres integrales, quienes
—a partir de imagenes, narraciones, mapeos— daran cuenta de la com-
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plejidad de sus propios territorios, de qué es para ellos y ellas la ciudad, lo
publicoy sus protagonistas.

Desde mi punto de vista, creo que el curso fue un proceso en el cual
comenzamos a reflexionar sobre nosotros mismos, cada vez incorpo-
rando diferentes cuestiones. Pasamos a reflexionar sobre nuestros te-
rritorios, nuestros miedos, el entorno, la familia. Para luego compartir
estas experiencias y entender al otro, reflexionar con los companeros y
con sus experiencias.?

En un segundo momento sera necesario descentrarse para ir hacia
otros territorios, hacia otros y otras que los habitan (Heidegger,1994). La
observaciony el registro seran herramientas basicas para mirar con otros
0jos, para generar una ruptura de lo obvio y a la vez un reencuentro con
las practicas culturales que conocen, pero desde una dimension comuni-
cacional que articula la diversidad y la tension del espacio ciudad.

Con Mapeos aprendi no solo en la parte conceptual leyendo repartidos
y textos como en muchas materias, sino que tuve que ver la sociedad
con una nueva perspectiva que siempre invisibilicé. La primera salida
tuvimos que realizar un ejercicio que era de observacion, recorrimos
distintos puntos de la cercania al Parque Rodo y teniamos que obser-
var a las personas y al entorno, esta experiencia siempre me fue ajena,
por lo tanto, cuando observaba a una madre con un nino en la plaza
me era dificil establecer qué observar que pudiera aportar. ;Qué ve al-
guien cuando quiere obtener informacion de lo que ve?

Esta materia ha sido muy enriquecedora personalmente, por ejemplo,
en diversas ocasiones me he encontrado circulando por la calle y anali-
zando mis recorridos habituales, eso fue de lo primero que me empezd
a suceder cuando recién comenzamos el curso. Comencé a notar que
hay lugares que me hacen sentir mas comodo que otros,y que eso tie-
ne un porqué, o varios. Por lo que es interesante comenzar a conocer lo
que uno desea ser como ciudadanoy lo que no?

Los otros y ofras a quienes buscamos acercarnos son, en este caso,
aquellos que muchas veces aparecen como excluidos y silenciados. To-

2 Estudiante de la unidad curricular Mapeos Comunicacionales,ano 2020.
3 Estudiante de la unidad curricular Mapeos Comunicacionales, ano 2020.
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nucci (2009) plantea que la ciudad ha elegido al «varon, adulto, trabaja-
dor» como parametro, «rechazandos» otros y otras que «desaparecens,
se recluyen a lugares mas de privados, o en lugares «especializados». Se
pierde asi belleza, pero también seguridad y sostenibilidad. Ninos y ni-
nas, y podriamos plantearlo también para las adolescencias, pierden po-
sibilidades de juego, exploracion, aventura. Hay pérdidas para los sujetos,
pero también para las ciudades. Para Tonucci, el nifio, la nifa (los y las
adolescentes, agregariamos) representan al otro (la otra, les otres) que
no son lo establecido, que piensan y razonan diferente a un adulto.

Esto también se puede relacionar con el hecho de que al principio te-
niamos la «tentacion» de guiarnos por supuestos nuestros, por cosas
que observabamos y deduciamos cuando veiamos los grafitis y su ubi-
cacion. Pero luego, al ir avanzando mas en el trabajo y al realizar la se-
gundasalida, eso cambid. El hacer intervenir a las personas que habitan
ese espacio, dandoles una voz (a través de la técnica del vox pop), nos
permitio apreciar la variedad de la realidad, y descubrir nuevos enfo-
ques para la tematica.*

Desde diversos territorios y narraciones que se expresan en lo publi-
o, ninos, ninas, adolescentes y jovenes tienden a ser hablados por otros,
a ser vistos y oidos solo de algunas formas, invisibilizando o negando su
capacidad de ser agentes transformadores, de ser ciudadanos con ca-
pacidad de definir qué juego jugar, y no solo opinar sobre sus reglas o
productos.

Cuando se pregunta a quienes viven o trabajan en diversos barrios
donde estan y qué hacen adolescentes y jovenes en lo pablico, en ge-
neral les costara ubicarlos, sobre todo durante el dia. Se los nombrara
«aqui» o0 «alla» segln se los vea como «los que hacen algo» —estudiar
en centros educativos formales— o como aquellos que estan sin «ha-
cer nada», «tomando mate». En la noche estaran mas ligados a la calle, a
«tomar cerveza».Algunos seran nombrados como «alteridad amenazan-
te» (Reguillo, 2008), quien «anda en algo malo».

4 Estudiante de la unidad curricular Introduccion a la Comunicacion Educativay Comu-
nitaria, ano 2019.
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Se trato de un aprendizaje desmitificador, de buscar un problema co-
municacional en un escenario comun y corriente (la calle). Al asistir a
las zonas asignadas nos relacionabamos con los actores de las estas.
Descubriamos nuevas formas de entender la realidad a partir del in-
tercambio, no a partir de libros. Si se nos presentaban dificultades, de-
biamos resolverlas en el momento; no ibamos con planes previos de
como se debia actuar en caso de que sucedieran determinadas situa-
ciones. Un proceso de aprender a aprender?®

Los abordajes situados implican profundizar en el aquiy ahora de los
actores. Desde la realizacion de vox pop o mapas en calles, plazas, ferias,
donde se recoge cuales son las percepciones de vecinos y vecinas de di-
versas edades en relacion con donde estan y qué hacen adolescentes 'y
jovenes, a la propuesta de dinamicas con ninos y ninas que permitan co-
nocer sus recorridos, sus trayectorias, sus lugares, sus miedos y placeres.

Partiendo de una perspectiva de derechos y de la necesaria autono-
mia, los planteamientos buscaran no solo diagnosticar, sino sugerir espa-
ciosy medios para la expresion y la propuesta. Desde las intervenciones
lGdicas en espacios publicos como espacios de expresion y propuesta,
a la elaboracion de nuevas aproximaciones y proyectos de intervencion
que busquen profundizar lo trabajado.

La intervencion (Carballeda, 2012) actla sobre cuerpo, subjetividad,
en interaccion y dialogo con los territorios, pero a la vez se constituye
como «territorio». Seres, espacios, lugares con historicidad construida en
forma colectiva, de normas e instituciones que delimitan y posibilitan.
Nombra, genera un orden, 16gicas que se van construyendo a través de los
marcos, las relaciones con otros y otras, las cartografias sociales.

Por @ltimo, considero que las actividades grupales que se llevaron a
cabo en esta unidad curricular estuvieron mas organizadas y equilibra-
das que otras experiencias anteriores. Lo que en un principio parecia
un caos, después resultd en una experiencia disfrutable. La division de
tareas, las vias de comunicacion y el acompanamiento docente fueron
fructiferas ala hora de lograr la actividad final. Desde mi sentir, el grupo
actuod alrededor de un objetivo en comidn y todas y todos entendimos
el porquéy el para qué estabamos haciendo todo lo que hicimos.

5 Estudiante de la unidad curricular Introduccion a la Comunicacion Educativay Comu-
nitaria, ano 2019.
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Conlleva una profunda planificacion para lograr las verdaderas opinio-
nes de las personas. Lo volvi a notar en estos trabajos en piblico, que
la gente con que uno se cruza carga realidades muy diferentes y esta-
dos de animo también muy variopinto, y es un arte y un trabajo muy
minucioso poder planificar una propuesta de acercamiento que logre
desvelar los pensamientos que muchos alguna vez guardaron dentro
suyo, ideas a las cuales se adhirieron, pero que muchas veces estan en-
terradas profundamente dentro de si, ya sea por algo circunstancial del
momento o que sea asi permanentemente por no tratar esos temas de
forma cotidiana por ejemplo®

La propuesta pedagbgica, asi como la propuesta metodoldgica del
campo, coloca al otro como sujeto, partiendo de sus saberes y promo-
viendo su sentido critico en los procesos de aprendizaje.

Al principio me costd muchisimo entender por donde venia la mano,
necesitaba conceptos mas claros y aplicables, pensé que las interven-
ciones iban a ser mas concretas, que ya habia un plan. Como en otras
materias de extension. Fue una sorpresa para mi que nosotras mismas
tuviéramos que crear nuestra actividad de extension’

Una aproximacion a la comunicacion y a la construccion del rol des-
de una mirada que dialoga con otras, que busca generar experiencias
significativas mas alla del curso. Como primer aprendizaje, es funda-
mental destacar que este trabajo nos acercé mas a la carrera de comu-
nicacion en si. Tuvimos por primera vez la posibilidad de problematizar
un fenédmeno desde la perspectiva comunicacional ®

Entornos desiguales. Investigary producir
comunicacion con otros y otras

Las modalidades participativas de investigacion y produccion aportan al
construir narraciones, discursos y practicas que permitan presentarse y

6 Estudiante de la unidad curricular Mapeos Comunicacionales,ano 2020.
7 Estudiante de la unidad curricular Mapeos Comunicacionales, aino 2020.

8 Estudiante de la unidad curricular Introduccion a la Comunicacion Educativay Comu-
nitaria, ano 2019.
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representarse en lo publico. Son propuestas que hacen explicito el com-
promiso y la naturaleza politica de toda produccion de conocimientos
(Freire,1997),y asumen a las y los diversos participantes como ciudada-
nos con capacidad de analisis y propuesta.

Figura 2. Sociedad Fomento Rincon del Colorado, salida de campo del curso de
Comunicacion y Extension Rural, 2021. Fuente: Irene Viera (Facultad de Agronomia).

También en este caso retomamos perspectivas latinoamericanas de
investigacion de accion participativa (Fals Borda y Rodrigues Brandao,
1986), pero también las propuestas de investigacion colaborativa o in-
vestigacion «implicada» (Rhéaume, 1996; De Gaulejac y Roy, 1993). Pro-
puestas que, en distintos momentos historicos, contextos y con distinto
alcance, han buscado replantear desde donde y con quiénes investi-
gamos y producimos, la relacion entre los sujetos, el lugar de los sabe-
res, la creacion de conocimientos y su legitimacion, cuales son nuestros
compromisos desde la comunicacion y la construccion del rol. Procesos
que buscan ser educativos, en los que todos los actores participen, con
la experiencia como base, para construir nuestros lugares (Huergo, 2015;
Tuan, 2003).

En mi experiencia, cursar Metodologias Participativas de Investigacion
me llevd a comprender que no es suficiente solo incorporar y aplicar
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los conceptos, sino que es necesario para nuestro desarrollo tanto pro-
fesional como personal desafiarlos, cuestionarlos y adaptarlos a nues-
tro quehacer cotidiano. Considero que reivindicar el lugar del sujeto y
del intercambio en la construccién de la realidad social y comunica-
tiva es fundamental para la investigacion en este campo. Pensar a los
otros y las otras como sujetos capaces de teorizar, complejizar y actuar
sobre los contextos en los que viven se torna central en un contexto
de distanciamiento, en donde las plataformas digitales predominan
y, a veces, podemos perder de vista que del otro lado de la pantalla
hay también un individuo con el que podemos intercambiar desde la
intersubjetividad?®

La combinacion entre extension curricularizada y metodologias
participativas implica maltiples encuentros con otros y otras que, visto
desde los estudiantes, son también mis companeras o companeros de
grupo. Pero fundamentalmente con otro diferente sobre quien se tienen
juicios anticipatorios que surgen desde los medios, las redes, nuestro en-
torno cercano,y que es la primera problematizacion que realizamos des-
de la comunicacion.

La idea de lo participativo es el aprendizaje mayor de la tarea. Cémo
construir conocimiento desde lo dialogico. El hecho de que varios in-
tegrantes del equipo vinieran desde otros trayectos de la carrera, trajo
consigo una mezcla de diferentes visiones y bagajes previos que enri-
quecieron el panorama a nivel general.°

La construccion de lo publico en adolescentes y jovenes ha sido la
linea central para producir e investigar con otros y otras, y las unidades
curriculares Educacion para los Medios y Metodologias Participativas de
Investigacion, los ambitos donde se ha desarrollado principalmente.

Con los colectivos juveniles, en los centros educativos formales o no
formales o en las plazas y calles, se definen espacios educativos/comu-
nicacionales, donde se toma en cuenta no solo qué se quiere decir,sino a
quién, o entre quiénesy las formas pedagogicas de decir. Alli surgen nue-

9 Estudiante de la unidad curricular Metodologias Participativas de Investigacion,
ano 2021.

10 Estudiante de la unidad curricular Metodologias Participativas de Investigacién, ano
2018.
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vos formatos y alternativas que permiten vinculos, el acercamiento a los
universos culturales y a las formas de participacion en lo publico. En una
bldsqueda constante por encontrar el sentido compartido de indagacion,
comprension y produccion.

El lenguaje sonoro fue la forma que utilizamos para vehiculizar el eje
pedagbgico y llevar a cabo todo lo que este proceso de problematiza-
cién desarrollado mas arriba implicd. A su vez nos parecié sumamente
adecuado que el producto sonoro final (en nuestro caso) fuera el relato
que los jovenes tienen de si mismos como actores sociales de un ba-
rrio, expresado a través de sus propias voces. Entendemos que esto (l-
timo contribuyd enormemente a que lo que circuld fuera la expresion
misma de esas narrativas, dado que si el medio hubiese sido la palabra
escrita (por ejemplo) se habria perdido una parte esencial de ellas.

Propuestas donde adolescentesy jovenes puedan pensar e imaginar
espacios publicos y de lo publico desde su mirada, plasmadas en accio-
nes, medios y soportes que permitan generar encuentros con sus pares
y el mundo adulto. Asi, se van construyendo y reformulando preguntasy
propuestas en experiencias donde se utilizan una diversidad de lengua-
jes, diferentes formas de decir, preguntary opinar.

Entre repertorios conocidos y nuevas formas de expresion, entre el
gremio del liceo y las batallas de hiphop, surgen multiples formas de or-
ganizarse que complejizan los devenires politicos que problematizan o
cuestionan discursos pablicos. En las mismas experiencias surgen mani-
festaciones con potencialidad de politizacion de lo cotidiano (Vommaro,
2013), generadoras de repertorios tacticos (De Certeau, 2000), con capa-
cidad para la produccion de presencia (Reguillo, 2017) y de reproduccion
de lo preestablecido. Se construyen entres narrativos, de practicas coti-
dianasy de organizacion colectiva.

Después de este proceso de trabajar con los adolescentes, podemos
visualizar que parte de sus relatos relacionados con lo pablico también
provienen de otros relatos, incluso son impuestos por discursos hege-
monicos que aparecen en los medios de comunicacion y en la socie-
dad. A estos discursos nos referimos con las preocupaciones que ellos
y ellas plantearon en el proceso de la produccion de la radionovela, por

11 Estudiante de la unidad curricular Educacion para los Medios, ano 2019.
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ejemplo dos muy mencionadas fueron la «inseguridad» y la «violencia
de génerox» !?

Cada experiencia de extension curricularizada, donde un grupo de
estudiantes se encuentra con un colectivo juvenil, nace parte y se cons-
tituye parte de una construccion colectiva, constituidas por estos acto-
res, las organizaciones sociales o instituciones con las que se acuerday la
universidad, que busca incidir en cambios culturales mas amplios sobre
el seradolescente y joven.

En este marco, los territorios comunicacionales son una posibilidad
conceptual desde donde pensar el entre organizativo y expresivo, pero
también de relacionamiento, porque dota de potencialidad comunica-
cional encontrarnos incluyendo la posibilidad de esta diversidad.

Podemos afirmar entonces que la pandemia no los frend, sino que el
colectivo crecié dinamizando su accionar y movilizandose por otras
viasy emprendiendo nuevas acciones,ademas de las que ya realizaban.
Asi, se adentraron en nuevos espacios virtuales desde donde comuni-
carse e interactuar con otros colectivos, creando redes de contacto,
exponiendo sus practicas y cosmovisiones. Su pagina de Instagram se
transformé en una extension del espacio plblico, reivindicando su ac-
cionar politico a través de sus difusiones. Su condicién de juventud les
dio la vitalidad para salir a |a calle a seguir luchando mientras los ma-
yores se debian cuidar. Una practica que consideran fundamental en
este periodo de pandemia fue la recuperacion del espacio del castillo
Idiarte Borda en conjunto con vecinos y vecinas de lazona.”

Como universidad tenemos un rol como facilitador de los proce-
sos, pero también en la vinculacion entre la dimension micro y la macro,
entre los actores y la discusion publica, entre saberes y conocimiento. El
desarrollo de estos roles implica también comprender las maneras zig-
zagueantes de narrar de los otros y otras, y la inclusion de sus voces en
entornos comunicacionales de relacionamientos desiguales.

12 Estudiante de la unidad curricular Educacion para los Medios, ano 2019.

13 Estudiante de la unidad curricular Metodologias Participativas de Investigacion,
ano 2021.
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Figura 3. Jornada TATA. Espacio de encuentro de estudiantes participantes de las unidades
curriculares de la Seccién Académica Comunicacién Educativay Comunitaria para
trabajar con la metodologia de Taller. Fuente: Victoria Devincenzi.

Profundizar desde un recorrido interactoral e
interdisciplinario

El Seminario Taller en un proceso anual incluye la realizacion de la prac-
tica preprofesional y la elaboracion del proyecto inicial del Trabajo Final

de Grado. Como dijimos, el Seminario Taller esta en el origen de lo que
fue primero el area y luego la seccion académica. Un proceso de siste-
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matizacion participativa que realizamos en relacion a sus primeros diez
anos nos llevd a muchas de las transformaciones que dieron origen a lo
que hoy es la orientacion. Estas reflexiones las plasmamos en diversos
articulos y ponencias a lo largo de varios anos, entre ellos la incluida en
la publicacion La docencia interpelada, compilada por integrantes de, en
ese momento, la Unidad de Desarrollo Integral de las Funciones Univer-
sitarias de la licenciatura en Comunicacién (Equipo docente del Area de
Comunicacion Educativay Comunitaria, 2013).

Inscripto en el ciclo de graduacion, busca articular las diversas ex-
periencias y aprendizajes de todo el recorrido formativo, en relacion con
una practica definida a partir de los ejes de la seccion —que también
vertebran los cursos optativos— y que implica una investigacion diag-
noéstica, la elaboracion de un proyecto, su ejecucion, el registro, sistema-
tizacion, elaboracion de trabajo final y devolucion, con el marco de una
propuesta participativa, en acuerdo con diversos actores. Estos ejes da-
ran marco también a los Trabajos Finales de Grado (individuales y gru-
pales) como posibilidad y potenciador, no como constrefiimiento que
limite a temas o modalidades de trabajo acotadas.

La posibilidad de construir un recorrido propio, mas allay mas aca de
la orientacion, hace que los grupos que se constituyen tanto para la prac-
tica preprofesional como para el Trabajo Final de Grado puedan enrique-
cerse desde esta diversidad, con una pauta que conecta, que constituye
la orientacion.

Gracias por todo, Seminario, prometo no olvidarte y entiendo que
fuiste un proceso. Me quedo con las cosas lindas y también con las
que no lo fueron tanto porque también formaron parte del aprendi-
zaje. Ah, perddn, me olvidaba de darte la nota. Siempre dando la nota
y justo ahora me vengo a olvidar. Al final siento que te estoy faltando
el respeto, vos siempre estuviste ahi y yo al parecer te vengo a olvi-
dar justo ahora. ;Sabes qué? No me hagas caso. Te mereces algo mejor
que una simple nota, quédate con mis palabras que creo te van a ser-
vir mucho mas que un ndmero, el cual, a fin de cuentas, nunca podra
representarte.*

14 Estudiante del Seminario Taller de Grado Comunicacién Educativay Comunitaria, ano
2020.
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En esta etapa del recorrido se ubican también dos cursos que apun-
tan, por un lado, a mirar la construccion de lo pablicoy el rol de la comu-
nicacion y los comunicadores desde las politicas pablicas, por otro lado,
a abrir la mirada de la comunicacion y los comunicadores hacia otros te-
mas, areas y actores que no ocupan un lugar central en nuestra facultad.
Se trata de los cursos de Comunicacion en Politicas Pablicas y Comunica-
cion y Extension Rural, respectivamente. Nacidos de demandas y lectu-
ras de la necesidad de abordar tematicas y realidades que los egresados
viven en el campo profesional, estas experiencias abren posibilidades de
dialogos criticos con situaciones y temas que permiten construir comu-
nicabilidades desde diversos ambitos, dimensiones y espacios.

Una experiencia que nos dio herramientas para un futuro profesional,
visualizando la potencialidad que tiene nuestra carrera, que puede
perfectamente conjugarse en el campo de la interdisciplina, porque la
comunicacion transversaliza todos los aspectos de la vida de los indi-

viduos y todos los contextos (entre ellos lo rural).’®

Todas estas propuestas ubican a la comunicaciony al o la comunica-
dora en contextos donde lo interactoral y lo interdisciplinario dejan de
ser fondo para transformarse en figura. Las institucionalidades, las reali-
dades organizacionales y grupales y la interdependencia de los procesos
buscan abordarse desde una mayor complejidad. Estrategias, procesos,
dinamicas, técnicas, lenguajes, medios, mensajes, estéticas que van abor-
dandoy bordando en su recorrido seran aca parte integral de la construc-
cion del rol del comunicador y la comunicadora, y de la comunicacion
educativay comunitaria.

Los territorios comunicacionales en pandemia

La crisis sanitaria y sus consecuencias en los diversos relacionamientos
sociales trajo aparejadas transformaciones en la propuesta integral de la
orientacion académica. El distanciamiento desnaturalizd las propuestas
pedagodgicas y metodologicas que ofrecemos en las aulas universitariasy
las formas en las que nos relacionamos con otros y otras.

15 Estudiante de la unidad curricular Comunicacion y Extension Rural, ano 2018.
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Se cristalizaron formas de encontrarse y organizarse que no referian
exclusivamente a estar juntos en un territorio geografico o espacio fisico,
y,asu vez, en el mismo contexto, se construyeron otros repertorios terri-
toriales, como las ollas populares, que buscaron construir respuestas a la
emergencia social.

La pandemia hizo visible las necesarias continuidades y rupturas que
la extension universitaria debe plantearse para establecer dialogos con
las realidades. Continuidades que refieren a la universidad como actor
particular, que tendria que preguntarse constantemente qué podemos
aportar en el devenir publico de forma situada y aportar a rupturas que
problematicen los relacionamientos y los tiempos, que no pueden estar
preestablecidos ni marcados solamente por la l6gica universitaria.

En este marco de incertidumbre, la forma de construir continuidades
fue apoyarnos en las certezas que fuimos construyendo en la experiencia
de la Seccion Académica Comunicacion Educativa y Comunitaria, y que
relatamos en este trabajo.

En este sentido, en un primer acercamiento hicimos el ejercicio de ma-
pear nuestros territorios comunicacionales durante la pandemia, con
la que pude visibilizar, a través de ese dibujo, no solo la reduccion del
espacio, que se centraba principalmente en mi cuarto, con computa-
doray celular, sino también la transformacién de ese espacio privado a
pUblico. En mi cuarto tuve clases de facultad, innumerables reuniones
por Zoom, a mis amigues, parciales, cumpleanos, y no sé cuantas cosas
mas, y a la vez estaba sola. Cuando hicimos el intercambio de dibujos,
permitio, a la vez, visualizar los puntos en comdn, que eran muchos,
con las particularidades de cada une. Algunes nos encerramos, otres
tuvieron que seguir transitando la ciudad, con tapabocas y alcohol en
gel ¢

El contexto de pandemia fue una continua interpelacion, pero tam-
bién la oportunidad de visualizar, en un contexto desnaturalizado, con-
ceptos y metodologias lo suficientemente flexibles para adaptarse y lo
suficientemente estructuradas para dibujar caminos posibles.

La pandemia resulté durante un tiempo casi la dnica conversacion
posible, desde la esquina al encuadre noticioso, desde las conferencias

16 Estudiante de la unidad curricular Mapeos Comunicacionales, ano 2020.
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de prensa a las ferias barriales. En este contexto, el relacionamiento en-
tre el aprendizaje situado y el aporte comunicacional fue el primer cami-
no de reconocimiento mutuo para encontrarnos con diversas practicas
ciudadanas.

El sindicato de repartidores, las familias organizadas de la escuela
publica o la coordinadora de ollas populares fueron colectivos y expre-
siones de un espacio en comun que buscaron problematizar y visualizar
disputas pablicas en un marco de relato Gnico de pandemia.

Los territorios comunicacionales como concepto que potencia las
posibilidades de intervenir y construir conocimiento, que invita a leery
accionar comunicacionalmente en espacios entre lo geografico, lo insti-
tucional y lo mediado, se reforzé6 como una metafora conceptual y meto-
dolbgica paraabordary comprender en el marco de emergencia sanitaria.

En un momento donde la dimension mediatica y digital se puso en
primer plano, los territorios comunicacionales permitieron visualizar la
complejidad de las otras dimensiones que continuaban en juego y asi,
desde esa perspectiva, construir conocimiento y abordajes diversos. Por
ejemplo, en torno a cdmo los adolescentes y jovenes vivian la educacion
fuera de los edificios escolares o como seguian construyendo presencia
publica con la ausencia o disminucion de espacios de relacionamiento
tradicionales.

Por esta razén, como reflejan algunos de los trabajos, los adolescentes
y jovenes, al verse afectados por la situacion que se estaba viviendo,
decidieron organizarse en grupos donde, apoyandose unos a otros,
pudieran salir adelante de la mejor forma posible. «Frente a una pan-
demia los lazos grupales se resignifican y fortalecen [..]», es en esta si-
tuacién, mas que nunca, donde fue necesario buscar alternativas para
coincidir con otros, encontrar un grupo del cual poder sentirse parte,
sentirse apoyado por los otros se volvié fundamental para poder tran-
sitar la pandemia. Es asi que las formas de organizacion, al igual que
casi todo, se vieron modificadas.”

La pandemia esta sucediendo y sus transformaciones también, por
ello, resulta imposible tener una mirada de lo que quedara, pero, a su vez,

17 Estudiante de la unidad curricular Metodologias Participativas de Investigacion, ano
2020.
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las experiencias desarrolladas construyen perspectivas a futuro que ha-
cen necesario seguir profundizando,aunque se trate de formas hibridasy
que nos interpelen.

No podemos pensar la comunicacion educativa y comunitaria sin
un fuerte vinculo con el medio, pero para ello tendremos que seguir
buscando relacionamientos que den cuenta de mdltiples formas de
manifestarse, de organizarse y visibilizar diversidades y desigualdades
comunicacionales. La emergencia sanitaria fue una experiencia para el
continuo desafio que plantea la construccion constante de una forma-
cion situada, diversa pero no dispersa, en un contexto publico extendido
de mltiples complejidades.
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