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Llega a todo el mundo, o solo quien tu quieras

Facebook mostrard automdticamente los anuncios a las personas con mds probabilidades de que les
resulten pertinentes. También puedes mejorar la entrega de anuncios para que llegue a mds gente con

tres herramientas de seleccidon de audiencias..

Audiencias bdsicas Audiencias personalizadas Audiencias similares
Define una audiencia en funcién de Vuelve a ponerte en contacto con Llega a personas nuevas con
determinados criterios, como la edad, personas que han interactuado con tu intereses parecidos a los de tus

los intereses, la region geogrdficay empresa tanto dentro como fuera de mejores clientes.

muchos mds. internet.



Ubicacion

Anunciate en ciudades, comunidades y paises

en los que te interese hacer negocios.

Datos demograficos

Elige una audiencia en funcion de su edad, sexo,
formacion académica y puesto, entre otros. Si
bien puedes hacer un seguimiento de los tipos
de personas a las que llegas con tus anuncios,
Facebook nunca compartird informacion de

identificacion personal sobre ellas.

Intereses

Anade los intereses y aficiones de las personas
a las que quieres que llegue tu anuncio, desde
alimentos orgdnicos hasta peliculas de accion, y

aporta relevancia a los anuncios segmentados.

Comportamiento

Muestra tus anuncios segun el comportamiento
de los consumidores, como las compras

anteriores y el uso del dispositivo.

Conexiones

Incluye a personas vinculadas con tu pagina o
evento de Facebook, o excliyelas para

encontrar nuevas audiencias.
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Segmentacion geografica:

En este apartado podemos segmentar en
funcion de la ubicacion de las personas a las
gue nos queremos dirigir.

(Una opcién muy interesante para los negocios
locales).

Podemos segmentar:

Paises.Regiones, estados o
provincias.Ciudades.Cédigos
Postales.Direcciones



ADEMAS:

Todas las personas en este lugar:
Con esta opcion llegaremos a las personas que viven o han estado recientemente en el lugar que hayas seleccionado.
Personas que viven en este lugar:

Esta opcidon tendrd en cuenta a las personas residentes en el area que hayas seleccionado. (Esta es la opcién mds interesante para
un negocio local).

Personas que estuvieron hace poco en este lugar:

Gracias a esta opcién podremos llegar a las personas que han estado hace poco en el area marcada.

Personas de visita en este lugar:

Mientras que esta opcion incluye a las personas que estan a mas de 200 km de su hogar y viajan al area que hayas definido.

También podemos segmentar por radio desde un punto especificamente marcado y también excluir zonas.



Edad © 18w - 65+ %
Sexo O Hombres Mujeres
Idiomas ©

Segmentacion detallada INCLUIR personas que cumplan al menos UNA de las siguientes
condiciones @

0
Explorar
Datos demogrificos Q
Intereses (]

Comportamientos O

Segmentacion demografica:

Inicialmente tenemos tres niveles:
Edad. Sexo. Idiomas.

Si hacemos clic sobre el desplegable se abriran
nuevas opciones y podemos segmentar en
Facebook en funcion de:

Educacion. Acontecimientos importantes.
Relacién. Trabajo



Segmentacion detallada INCLUIR personas que cumplan al menos UNA de las siguientes

©

Conexiones ©

condiciones ©

Intereses
Comida y bebidas
Compras y moda
Deportes y actividades al aire libre
Entretenimiento
Familia y relaciones
Fitness y bienestar

Negocios e industria

Explorar

i

Segmentacion por intereses:

Otra de las claves para segmentar en Instagram
ads para conocer muy bien los intereses de las
personas a las que nos queremos dirigir.

¢Por qué?

Porque de esta forma podemos mostrar
anuncios a personas con intereses
relacionados con nuestro producto.

Posibles intereses: Comida y bebida.Comprasy
moda.Deportes y actividades al aire
libre.Entretenimiento.Familia y
relaciones.Fitness y bienestar.Negocios e
industria. Pasa tiempo y actividades.Tecnologia



Segmentacion detallada INCLUIR personas que cumplan al menos UNA de las siguientes

0

Conexiones ©

condiciones ©

Comportamientos
Actividades digitales
Afinidad multicultural
Aniversario
Clasificacién de consumidores
Comportamiento de compra
Expatriados

Mads categorias

Dalitias (CC 11ILN

Explorar

0

Segmentacion por comportamientos:

La segmentacion por comportamientos en
Facebook tiene en cuenta los comportamientos
de las personas dentro de la plataforma y fuera
de ella.

Por ejemplo, tiene en cuenta el historial de
compras, fechas importantes, viajes realizados,
etc.

Posibles comportamientos:Actividades
digitales.Afinidad
multicultural.Aniversario.Clasificacion de los
consumidores.Aniversario.Clasificacion de los
consumidores.Comportamientos de
compra.Expatriados.Mas categorias.Usuario de
dispositivo mévil.Viajes.



Crear un publico personalizado

Usar tus origenes

@ Trafico del sitic web
] Actividad en la app

Usar origenes de Facebook
® Video

&) Formulario para clientes
= potenciales

«" Experiencia instantanea

&5 Archivo de clientes

& Actividad offline

Perfil de empresa de
Instagram
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(=) Eventos

LI pagina de Facebook
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Informacion sobre los publicos
personalizados

Cancelar

Publicos Personalizados:

Los publicos personalizados son personas con
las que ya hemos tenido algun contacto.

Facebook distingue entre dos tipos:Publicos
desde nuestros origenes.Publicos con origen en
Facebook.

Facebook distingue 6 principales tipos de
publicos personalizados.

Para crear estos publicos se debe instalar un
pixel de Facebook.



https://www.facebook.com/business/help/952192354843755?id=1205376682832142

Crear un pablico similar

(1) Selecciona el origen de tu piblico similar o

b

) Seleccionar lugar del publico

Crear nuevo origen w

() Seleccionar tamafio del publico

Cance

niares O 1

o%

Segmentacion por publicos similares:

Los publicos similares nos permiten crear
audiencias que se parezcan a los publicos
personalizados que le indiquemos.

Cuanto menor sea el porcentaje mayor sera el
grado de similitud con el de origen.

Se puede incluir varios publicos similares en
un mismo conjunto de anuncios.



CAMPANA

Reconocimiento Consideracion Conversion
Reconocimiento de marca ~ Tréafico “%  Conversiones
' Alcance "L Interaccion ' . Ventas del catalogo de productos
Descargas de aplicaciones [Lw Visitas en el negocio
Reproducciones de video

Generacion de clientes potenciales

Mensajes



La nueva estructura de campafas
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Cada campafia se corresponde con un
unico objetivo publicitario, como dirigir
trafico hacia el sitio web.
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Puedes establecer un presupuesto y un
cronograma para cada uno de tus grupos
de anuncios y organizar cada grupo por
segmento de audiencia como, por
ejemplo, la gente que vive cerca de tu
*+estienda.
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Cada grupo de anuncios puede presentar
multiples anuncios con diferentes
imagenes, textos, enlaces o videos.
Podras definir la creatividad, el targeting
y la puja para cada uno de tus anuncios.
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facebook for business




Business Manager

Seleccionar negocio © Crear negocio

personas

Facebook Desarrolladores  Privacidad  Condiciones  Cookies  Ayuda Informar de un problema Facebook © 2020
Espafiol (Espafia)



Business Manager

Inicio  Actividad® Configuracion del negocio

Anadir una foto de portada

Informacion general de las cuentas publicitarias Ultimos 7 dias w (i)
Ver informe 0 0 0,00
1 cuenta publicitaria (incluye cuentas compartidas) Impresiones Alcance Importe gastado

Cuentas publicitarias

Check [ R 0:

e
-

Ultimos 7dias v @

0,008

Paginas Ultimos 7 dias v ©
— 50 +100% 14 +100%
Personas Interacciones con la
alcanzadas publicacion
14 54 +671% 7 46

Me gusta de la Personas Interacciones con la
pagina alcanzadas publicacion



n $3¢ Administrador de anuncios Busca en el negocio

) 1911 - CheckUY - LeadAD

> Resultados de 3 campaiias @

Con estrateqgi...

/thankyou -...

Con el presu... —
Cliente pot.

Por /thankyou ...

Por clientes po.

=
g
by

Check UY (2417784758494378) - Actualizacion: hace un momento () # HO)
Q Buscar v | Y Filtros v G ‘ € € Este mes: 1 abr 2020 - 17 abr 20 w I|||
'.
B): Informacion general de lac... B2 Campaiias S8 conjuntos de anuncios par... &) Anuncios para 1 Campaiia
(W puplicar v ¢ Editar v J PruebaA/B U E @® Reglas w» Ver configuracién ( ) Columnas: Rendimiento w Desglose w Informes w
) Estrategia de ) Coste por
Nombre de la campaiia ~  Entrega puja  Presupuesto  Resultados Alcance Impresiones Sitmhe Importe g
v (3 1911-Check- Interacciones Desactivado Con estrategi . Con el presu._ = = = =
Interaccion... Por interaccion...
(3 1911 - CheckUY - Conversiones Con estrategi._ Con el presu._. . . o



Administrador de anuncios

Check UY (2417784758494378) v

Q Buscar v Y Filtros v +

B): Informacion general de lac...

[‘ Duplicar w ¢4 Editar

Nombre del conjunto de anuncios

04/12 - posteo 3

8

26/11 - posteo 1 + 2

23/11 - Rmkt

8

3 Campaias
v A PruebaAB [}
~ Entrega

Campanfa desactivada

Campafa desactivada

Campana desactivada

> Resuitados de 3 conjuntos de anuncios @

. & Reglas w

3

Estrategia de
puja

Menor coste
Interaccion co...

Menor coste
Interaccion co...

Menor coste
Interaccion co...

Actualizacion: hace un momento ()

Ver configuracion (_J)

Presupuesto

8,008
diario
5,008

diario

10,003
Conjunto de

Ultimo cambio significativo

28 nov 2019 14:15
Hace 141 dias

26 nov 2019 13:57
Hace 143 dias

Columnas: Personalizado w

£

Este mes: 1 abr 2020 - 17 abr 20 w»

Q Anuncios para 1 Conjunto ...

Desglose w

Resultados

Interaccion...

Interaccion...

Interaccion.

Informes w

Alcance

Impres



Administrador de anuncios

Check UY (2417784758494378) v

Q Buscar v Y Filtros v +

Actualizacion: hace un momento () £ @

B): Informacion general de lac... B2 Campaiias 88 Conjuntos d...

Nombre del anuncio ~ Entrega

[ @) . 04/12 - posteo 3 Completado

> Resuitados de 1 anuncio @

a

Reglas w

Ver configuracion ( J

Nombre del conjunto de anuncios

04/12 - posteo 3

0 anuncios activos

Q Anuncios para 1 Conjunto ...

Columnas: Personalizado w Desglose w Informes w

Estrategia de
puja
Conjunto de a...

Presupuesto

Conjunto de ... Ultimo cambio signij

Menor coste 8,008
Interaccion co.. diario



Administrador de anuncios

Check UY (2417784758494378) v Actualizacion: hace un momento () £ @

Q Buscar v Y Filtros v +

B3: Informacion general de lac... B2 Campaiias == conjuntos d... B Anuncios para 1 Conjunto ...

Ver configuracion ( J)  Columnas: Personalizado w Desglose w Informes w

Estrategia de

Nombre del anuncio ~  Entrega ~  Nombre del conjunto de anuncios puja cz;?nl;glfm Ultimo cambio signi
Conjunto de a... .
[ @) 04/12 - posteo 3 Completado 04/12 - posteo 3 Menor coste 2.008
0-anuncios aciivos Interaccion co.. diario

> Resuitados de 1 anuncio @
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